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En el presente documento se describen los resultados obtenidos de la

Esta
evaluacion fue realizada en el marco del Programa Anual de Evaluacion 2023 (para
los ejercicios fiscales 2022 y 2023) emitido por la Secretaria de Hacienda del estado de
Chihuahua, conforme ala establecida en los Términos de Referencia para
la Evaluacion Especifica del Desempefio elaborados por la citada dependencia
publica.

El de la evaluacioén fue “contar con una valoracion del desempefio
y conocer el avance en el cumplimiento de objetivos y metas programadas, mediante
el andlisis de indicadores del desempefno del Programa presupuestario que permita
retroalimentar su operacion y gestion de manera que se cuente con informacion que
contribuya a mejorar la toma de decisiones y el uso eficiente y eficaz de los recursos.”
Sus fueron: Reportar los resultados de la gestion mediante el
andlisis de los indicadores del desempeio; 2) Analizar el avance de las metas de los
indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados 2022, respecto de anos
anteriores y su relacion con el avance en las metas establecidas; Analizar la
evolucion de la cobertura con relacion al uso de los recursos; 4) Analizar los hallazgos
relevantes derivados de evaluaciones anteriores y la atencidén de recomendaciones
emitidas; e ldentificar las principales fortalezas y debilidades para emitir las
recomendaciones pertinentes y proponer Aspectos Susceptibles de Mejora.

Para el logro de dichos objetivos, la evaluacion consistié en el desarrollo de

de corte cudlitativo. Estos corresponden con los objetivos especificos antes
mencionados y establecen el orden en que se desarrolla el presente Informe. La
valoracion requerida para el desarrollo de cada uno de los temas se realizd,
principalmente, mediante ; es decir, con base en el acopio, la
organizacion y la evaluacion de la informacion concentrada en registros
administrativos, bases de datos, evaluaciones y documentacion publica relacionada
con el Pp. Cuando fue necesario, tal andlisis se complementd con precisiones
realizadas en sesiones de frabajo por la entidad responsable del Programa.

Las obtenidas en cada uno de los temas de la evaluacion se
describen a continuacion, destacando las fortalezas y dreas de oportunidad
identificadas. En la descripcidn de dichos resultados se incluyen, asimismo, las
recomendaciones propuestas para impulsar el mejor desemperno del Programa. Con
ello, se espera que el ICATECH cuente con informacion Util para la toma de decisiones
orientada a la mejora continua del Programa.
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La informacion bdésica de referencia sobre el Programa presupuestario estd disponible
en diferentes fuentes de informaciéon que tienen congruencia entre si. El Programa
presupuestario, en general, presenta una adecuada alineacion programdtica con la
planeacion estatal, nacional e internacional; asimismo, existen Programas
presupuestarios del orden federal y estatal que resultan complementarios de su accion.
De estos datos se concluye que el Programa presupuestario es relevante en términos
de un contexto mds amplio, puesto que atiene a una problemdatica de interés nacional,
estatal e, incluso, internacional.

El Programa presupuestario cuenta con un disefio de intervencion publica que se
refleja hacia su Matriz de Indicadores para Resultfados como una propuesta
esquematica con herramientas para darle seguimiento a su desempeno. El ICATECH
ha perfeccionado sucesivamente estos instrumentos de monitoreo desde la aparicion
del Programa presupuestario, de manera que actualmente se cuenta con las mejores
herramientas disponibles con esta finalidad. En este sentido, se estd en posibilidades de
optimizar practicas en materia de programacion y seguimiento al logro de metas, por
ejemplo, que permitirdn un mejor seguimiento del desempefo del Pp en lo futuro. Por
ahorag, la informacién que se ha producido a la fecha sobre resultados del Pp, en
términos de los indicadores que se han ido mejorando, es sobre todo Util para que se
consideren nuevos aspectos a fortalecer en la gestion del seguimiento del Pp.

El Programa presupuestario presenta en su disefio dreas de oportunidad para optimizar
sus metodologias en la definicion y cuantificacion de elementos como su poblacion
atendida y, en consecuencia, establecer una estrategia de cobertura. En este sentido,
la informacion disponible sobre este tema es relevante en cuanto a determinar de qué
manera debe atenderse, precisamente, a la mejora de los aspectos de disefo
identificados y reflejan en menor medida resultados precisos sobre el desempeno de
ICATECH en este Pp.

Existe evidencia sobre el empleo favorable de la evaluacidon externa como un recurso
para la mejora continua del disefo y la operacion del Programa Presupuestario, asi
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como de un proceso de consolidacion de éste, por parte de ICATECH. En este sentido,
estd sustentado que el Instituto es capaz de emprender y sostener acciones
encaminadas a la mejora continua que optimizardn, en lo sucesivo, la generacion de
informacién sobre su desempefio.

La informacién disponible en materia presupuestaria es suficiente para conocer el uso
y destino de los recursos del Pp en cuanto a la generacion de sus Componentes, bajo
las medidas y requisitos de su marco normativo. En este sentido, se espera que el
Instituto sea capaz de conciliar la aplicacion del gasto en el Programa con una mejor
practica de programacion de metas de los objetivos de la MIR, para que exista una
mayor congruencia enfre la informacion del desempefo y la del ejercicio
presupuestario.

Los hallazgos antes descritos, mismos que permiten lo siguiente:

“El Pp evaluado atiende a una necesidad puUblica de interés internacional,
nacional y estatal mediante una estrategia de intervencion documentada,
basada en un importante marco normativo que determina sus caracteristicas,
como producto de la federalizacion de los servicios en materia de capacitacion
para y en el frabajo. En este contexto, el ICATECH ha perfeccionado
sucesivamente las caracteristicas de disefo, operacion, seguimiento y monitoreo
del Programa presupuestario bajo una perspectiva de mejora continua. En
consecuencia, aun cuando se estdn mejorando los procesos para la
optimizacion de la generacion de la informacion sobre el desempefio y
cobertura del Pp, existe informacion relevante, accesible y congruente (en
general) en términos de su alineacion programdatica, su comportamiento
financiero y en cuanto a la documentacidn adecuada de su proceso de
evolucion y maduraciéon como Programa presupuestario.”
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Contar con una valoracion del desempeio y conocer el avance en el cumplimiento
de objetivos y metas programadas, mediante el andlisis de indicadores del desempefio
del Programa presupuestario que permita retroalimentar su operacion y gestion de
manera que se cuente con informacion que contribuya a mejorar la toma de
decisiones y el uso eficiente y eficaz de los recursos.

1. Reportar los resultados de la gestion mediante el andlisis de los indicadores del
desempeno;

2. Analizar el avance de las metas de los indicadores de la Matriz de Indicadores
para Resultados 2022, respecto de anos anteriores y su relacion con el avance en
las metas establecidas;

3. Analizar la evolucion de la cobertura con relacion al uso de los recursos;

4. Anadlizar los hallozgos relevantes derivados de evaluaciones anteriores y la
atencion de recomendaciones emitidas; e

5. Identificar las principales fortalezas y debilidades para emitir las recomendaciones
pertinentes y proponer Aspectos Susceptibles de Mejora.
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La Instancia Técnica Evaluadora (ONG Contraloria Ciudadana para la Rendicion de
Cuentas, A.C.) reconoce gue la informacién y documentacion que el ICATECH como
entidad contratante proporciond, asi como los datos y resultados obtenidos de la
prestacion de los servicios de consultoria son propiedad de la Dependencia o Entidad
contratante, con el carécter confidencial y/o reservado en términos de la normatividad
aplicable y las disposiciones del contrato/convenio. El monto que la Dependencia o
Entidad pague a la Instancia Técnica Evaluadora en los términos del contfrato de
prestacion de servicios que suscriban, incluye a fitularidad de los derechos
patrimoniales a favor del Ente PUblico contratante, referente a los entregables y demas
que resulten derivados de los servicios en materia de la contfratacion, por lo que la
Instancia Técnica Evaluadora no tendrd derecho a cobrar cantidad adicional por este
concepto. En el entendido de que la metodologia, herramientas y demds
conocimientos que el propio consultor utilice para la prestacidn de los servicios,
seguirdn siendo propiedad de este Ultimo. Ambas partes acuerdan que la fransmision
de los derechos patrimoniales referida en el parrafo anterior serd ilimitada en cuanto
a su temporalidad, en atencidn a la inversion requerida para la presente contratacion.
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Los datos de este apartado, conforme a los Términos de Referencia para esta
Evaluaciéon, se han integrado con base en la informacién proporcionada por el
ICATECH a la ITE, principalmente la contenida en el documento Diagndstico del Pp
(ICATECH, 2023), la cual se sintetiza de la siguiente manera:

1. Identificacion del Pp
“Capacitacion para el Desarrollo de
Habilidades y Conocimientos para el Trabajo y/o Emprendimiento”, 2F014C1
No Aplica
Instituto de Capacitacion para el
Trabajo del Estado de Chihuahua (ICATECH)
2018, con mismo nombre y clave presupuestaria

2. Problema o necesidad publica que se busca atender:
“Mujeres y hombres econdmicamente activos, de 15 afios en adelante, que sepan leer
y escribir, carecen de habilidades y conocimientos para y en el trabagjo y/o
emprendimiento que les permitan acceder a un empleo bien remunerado o
emprender un negocio en el Estado de Chihuahua”.

3. Definicion y cuantificacion de la poblacion potencial y objetivo
De acuerdo con el documento de Seguimiento al
Programa Operativo Anual al cierre del ejercicio fiscal 2022, la poblacion
potencial del Pp se define como "Poblacion econdmica total en el Estado de
Chihuahua (activa e inactiva)” y se contabiliza en 2,812,108 personas, de las
cuales 1,450,741 son mujeres y 1,361,367 son hombres. Se emplea este
documento porque registra y da seguimiento a todas las poblaciones del Pp,
de manera oficial.
De acuerdo con el documento de Seguimiento al
Programa Operativo Anual al cierre del ejercicio fiscal 2022, la poblacion
objetivo del Pp se define como “Poblacion econdmicamente activa del Estado
de Chihuahua” y se contabiliza en 36,544 personas, de las cuales 25,581 son
mujeres y 10,963 son hombres. Se emplea este documento porque registra y da
seguimiento a todas las poblaciones del Pp, de manera oficial.
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4, Conftribucion del Pp a instrumentos de planeacion estratégica en el dmbito
local, nacional e internacional

Tabla 1. Alineaciéon a los Planes Nacional y Estatal de Desarrollo vigentes, 2023.

Objetivos de Desarrollo Sostenible - Agenda 2030

8. Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y
sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente
para todos.

Plan Nacional de Desarrollo 2019 - 2024
El documento de Alineacion no presenta este rubro

Plan Estatal de Desarrollo 2022 - 2027

Alineacién con el Nivel de Eje 2. Crecimiento econdmico, innovador y competitivo

FIN de la MIR del Pp Objetivo: Fortalecer la organizacién y el desarrollo de las
evaluado: capacidades de los sectores productivos del Estado para
promover un crecimiento sustentable con mejores ingresos para
las y los chihuahuenses.

Programa Sectorial de Innovacion y Desarrollo Econémico 2017 -
2021

Objetivo: Mejorar la vinculacion entre todas las instancias publicas
y privadas para homologar la oferta en los procesos de formacion
y capacitacién en el trabajo que permita fomentar el
autoempleo.

Estrategia. Promover el desarrollo equilibrado y arménico en las
regiones del Estado mediante el fortalecimiento de las vocaciones
productivas con una visidon sustentable.

Objetivo: Crear Consejo Estatal Interinstitucional presidido por
ICATECH que coordine todos los esfuerzos de capacitacion para

el trabajo con el objetivo de ser eficientes y eficaces.
Fuente: Elaboracion propia con base en el documento “Alineacién de Programas presupuestarios 2022" (ICATECH, 2023).

Al analizar la alineacién a nivel de Fin y Propésito de la MIR del Pp con los instrumentos
de planeaciéon de largo plazo a nivel estatal, nacional e internacional, se advierte que
en el orden superior (Fin) la contribucion del Pp es directa al Objetivo de Desarrollo
Sostenible nUmero 8 de la Agenda 2030, en términos de lograr un empleo pleno vy
productivo mediante la capacitacion en y para el frabajo.

Por ofra parte, se observa que no se identifica alineacion al Eje correspondiente en el
Plan Nacional de Desarrollo. Ahora bien, la alineacion del Pp a nivel Fin también es
relevante en cuanto al Plan Estatal de Desarrollo, pues permite fortalecer el desarrollo
de las capacidades de los sectores productivos mediante la formacién y capacitacion
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paray en el trabajo, incluyendo el autoempleo. Por tanto, se afirma que esta alineacion
es congruente a nivel de Fin, identificando con claridad la contribucion del Pp a la
planeacion estatal e internacional.

Ahora bien, en el caso del Propdsito, es menos clara la manera en que el Pp permite
atender a las diferentes vocaciones productivas regionales del Estado de Chihuahug,
mediante la provision de sus servicios, como lo espera la Estrategia seleccionada del
Plan Estatal de Desarrollo. En este nivel se identifica poca congruencia, del Propossito
del Pp con el Plan Estatal de Desarrollo, por lo que se hace necesario revisar este
empate programdatico. Del mismo modo, es necesario sefalar que la Alineacion que
se propone para el Programa presupuestario a nivel de Fin y Proposito con el Programa
de Mediano Plazo corresponden con el Programa Sectorial de Innovacion y Desarrollo
Econdmico 2017 - 2021, el cual ya no se encuentra vigente para el tiempo de
ejecucion que se analiza en esta Evaluacion (ejercicio fiscal 2022). Es importante, en
consecuencia, que se revise la alineacion del Pp con el Programa vigente de mediano
plazo.

Revisar la alineacion del Pp a nivel Propdsito, en cuanto a la contribucidon de éste a
una de las estrategias definidas por el Plan Estatal de Desarrollo, en especifico, pues la
actual seleccion es poco congruente; asimismo, revisar la alineacion del Pp con el
Programa de Mediano Plazo vigente.

5. Particularidades del Pp: Antecedentes, definicion, fuente de financiamiento,
bienes y servicios que ofrece, reglas de operacion

Antecedentes

La capacitacion para el frabajo es una actividad federalizada en esta entidad, de
acuerdo con el Convenio de Creacion, Operacion y Apoyo Financiero del Instituto de
Capacitacion para el Trabgjo del Estado de Chihuahua el cual cred el ICATECH el 15
de diciembre de 2000, como parte de la descentralizacion de los servicios educativos
federales. En éste se establecen acciones para el impuso y consolidacion de los
programas de educacion media superiores locales, en materia de capacitacion para
el trabajo. Dicho Convenio establece una razén del 60% del presupuesto total
proveniente de recursos federales y una aportacion estatal del 40% para el Pp, de
acuerdo con lo que se defina en el Anexo de Ejecucion Anual que celebren el
Gobierno del Estado y la Secretaria de Educacion Publica federal.

Adicionalmente, el 30 de junio de 2009, se suscribid el Convenio Marco de
Coordinacion para promover y prestar en el Estado de Chihuahua, Servicios Educativos
del Tipo Medio Superior, denfro del Sistema Nacional de Bachillerato, asi como para
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Fortalecer la Formacion para el Trabagjo, con el Ejecutivo Federal por conducto de la
Secretaria de Educacion PUblica. En éste se establece la recepcion de recursos del
Programa presupuestal federal U006 “Subsidios federales para organismos
descentralizados estatales”. Dicho Pp federal tiene como Fin en su MIR “Contribuir a la
politica social mediante la atencidon a la matricula de educacidn media superior y
formacion para el trabajo, apoyando el sostenimiento de la capacidad de atencion a
la demanda de los servicios de Educacion Media Superior y Formacion para el Trabajo
de los Organismos Descentralizados Estatales, Servicios Educativos Coordinados y
Telebachilleratos Comunitarios.” El ICATECH forma parte de los Organismos
Descentralizados Estatales en la materia y ejecuta los recursos presupuestarios del Pp
Uoo6 federal mediante este Pp "Capacitacion para el Desarrollo de Habilidades y
Conocimientos para el Trabagjo y/o Emprendimiento” 2F014C1 de la estructura
programatica del Gobierno del Estado de Chihuahug, el cual opera con este nombre
y clave presupuestaria a partir de 2018, siendo precedido por:

Programa “Capacitacion para el Trabajo”, ejercicio fiscal 2017
Programa “Capacitacion para el Trabajo, Industria Manufacturera, Maquila y
Servicios de Exportacion (IMMEX)”, ejercicio fiscal 2016 y anteriores.

Definicién

“Corresponde a las acciones relacionadas con la prestacion y el fomento de los
servicios de capacitacion para el trabajo, dirigidas a la poblacidon econdmicamente
activa que busca mejorar sus condiciones de vida mediante el empleo y autoempleo
acorde a la vocaciéon productiva del estado.”

Fuentes de financiamiento

Ademds de las fuentes de financiamiento ya sefaladas (aportaciones federales
equivalentes al 60% y estatales al 40% del presupuesto del ICATECH), se perciben
ingresos por la prestacion de servicios (identificados como ingresos propios). En el
siguiente apartado se puede visualizar el detalle de esto rubros, para el gjercicio fiscal
evaluado (2022).

Bienes y servicios que ofrece
De acuerdo con su MIR (2022), los Componentes (bienes y servicios) que presta el Pp
son:
Capacitacion para el frabajo impartida
Capacitacion en el frabajo impartida
Realizar acciones que incorporen la transversalizacion de la perspectiva de
género en el Instituto
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Reglas de Operacion

El Pp no cuenta con Reglas de Operacion, pues no presenta las caracteristicas
normativas que le requieran este tipo de normatividad interna, al no ser un programa
con enfoque social, no tener un requerimiento normativo en este sentido o un dictamen
de la Secretaria de Hacienda que asi lo determine. Esto, de acuerdo con los resultados
del “Clasificador de Programas con Enfoque Social” proporcionado por ICATECH a la
ITE.

Esto no implica que se carezca de un marco regulatorio claro para el Pp. Una pieza
clave de este marco normativo es el Convenio de Coordinacion entre la Federacion y
el Gobierno del Estado de Chihuahuag, para la ejecucion de acciones en la materiq,
para el cual se elabora anualmente un Anexo de Ejecucion con las caracteristicas a
desarrollar mediante el financiamiento conjunto en un ejercicio fiscal especifico.

6. Presupuesto aprobado, modificado y ejercido para el ciclo fiscal evaluado
(2022)

Tabla 2. Recursos del Pp evaluado, 2022.

Fuente de Aprobado Modificado 'EJerC|do

recursos (fuente, % del total) (fuente, % del total) (el elie el 2072
! ! % del modificado)

$ 0.00 $ 293,068.98 $ 0.00

(Ingresos fiscales federales (Ingresos fiscales federales (Ingresos fiscales federales

administrados por el Gobierno administrados por el Gobierno administrados por el Gobierno

del Estado, 0.00%) del Estado, 0.32%) del Estado, 0.00%)

$ 31,673,564.67 $ 34,209,372.22 $ 33,090,102.41

(Contraparte estatal a (Contraparte estatal a (Contraparte estatal a

resignaciones de recursos resignaciones de recursos resignaciones de recursos

federales ordinarios, Secretaria  federales ordinarios, Secretaria  federales ordinarios, Secretaria
de Educacion Publica, 36.00%)  de Educacion Publica, 37.01%)  de Educacién PUblica, 96.73%)
$53,098,269.02 $54,731,443.80 $54,642,635.41
(Reasignaciones de recursos (Reasignaciones de recursos (Reasignaciones de recursos

federales ordinarios, Secretaria  federales ordinarios, Secretaria  federales ordinarios, Secretaria
de Educacion Publica, 60.36%)  de Educacion Publica, 59.21%)  de Educaciéon PUblica, 99.84%)

$3,200,000.00 $3,200,000.00 $824,999.94

(Ingresos propios, 3.64%) (Ingresos propios, 3.46%) (Ingresos propios, 25.78%)

Total $87,971,833.69 $92,433,885.00 $88,557,737.76
(100.00%) (100.00%) (95.81%)

Fuente: Elaboracion propia con base en el Documento de seguimiento al Programa Operativo Anual, Cierre
Anual 2022 (ICATECH, 2023).



EVALUACION ESPECIFICA DEL DESEMPENO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2F014C1 “CAPACITACION PARA EL DESARROLLO DE HABILIDADES
Y CONOCIMIENTOS PARA EL TRABAJO Y/O EMPRENDIMIENTO 2022"

7. Complementariedades, coincidencias y duplicidades

A continuacion, se analizan los programas federales identificados por ICATECH en el
documento Diagnostico como posiblemente coincidentes o complementarios,
anadiendo el andlisis de la ITE al respecto.

Programa de Apoyo al Empleo (Unidad del Servicio Nacional de Empleo, Gobierno
Federal)

Propdsito: Las personas desocupadas con disponibilidad de trabajar, frabajadores en
condiciones criticas de ocupacion y trabajadores informales que buscan trabajo, se
insertan en un empleo formal.

Poblacion objefivo: Personas de 18 afios y mds, pertenecientes a la poblacion
potencial, a excepcion de los subordinados formales que no estdn en condiciones
criticas, asi como los informales que no estédn en condiciones criticas y no buscan
trabajo.

Relacion: Sus objetivos son similares, desde la perspectiva de ICATECH, por lo que se
valora que serian coincidentes. Ahora bien, se recuerda que el Propdsito del Pp
anadlizado consiste en: “La poblacion econdmicamente activa del Estado de
Chihuahua cuenta con habilidades y conocimientos para y en el frabajo y/o la
generacion de emprendimiento o autoempleo.” En este sentido, se observa que el PAE
federal busca insertar a las personas en un empleo y el Pp analizado proporciona
habilidades y conocimientos relacionados al empleo, el emprendimiento y el
autoempleo. Por tanto, la ITE concluye que no existe relacién en estos términos.

Programa de Capacitacion para incrementar la Productividad (Secretaria del Trabajo
y Prevision Social, Gobierno Federal)

Propdsito: Trabajadores de los sectores formal e informal de la economia incrementan
sus competencias laborales.

Poblacion objetivo. Trabajadores formales del apartado A del articulo 123
constitucional y Centros de trabajo

Relacion: De acuerdo con ICATECH, existe similitud entre los bienes o servicios que se
otorgan y la poblaciéon objetivo, por lo que serian coincidentes. La ITE concuerda con
esta apreciacion, pues las competencias laborales son semejantes a la capacitacion
en el frabajo, que se proporciona como Componente del Pp analizado. Ahora bien,
mientras que el Pp federal atiende a algunos frabajadores formales y sus centros de
trabajo, el Pp analizado atiende especificamente a frabajadores formales en el Estado
de Chihuahua. En este sentido, pueden ser complementarios en tanto que proveen de
Componentes similares y atienden a diferentes poblaciones, pues no hay constancia
de que los mismos trabajadores atendidos por el Programa federal sean los que
atiende ICATECH, en su caso.
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Programa Nacional de Trabajo y Empleo para las Personas con Discapacidad
(Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Gobierno Federal)

Propdsito: Las personas desocupadas con disponibilidad de trabajar, frabajadores en
condiciones criticas de ocupaciéon y trabajadores informales que buscan trabagjo, se
insertan en un empleo formal.

Poblacion objetivo: Personas con discapacidad en busca de empleo

Relacion: En el andlisis del Instituto presentan un Componente y poblacion objetivo
iguales, por lo que serian coincidentes. En este caso, al igual que en el PAE federal, se
observa que el Propdsito se dirige a la insercidon en empleos formales de las personas
con discapacidades, lo cual distingue en objetivo y Componentes al Pp analizado.
Desde la perspectiva de la ITE, entonces, no hay relacion.

Jovenes construyendo el futuro (Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Gobierno
Federal)

Propdsito: Los jovenes de 18 a 29 anos que no estudian y no trabajan y que habitan
primordialmente en municipios de alta y muy alta marginacién, con altos indices de
violencia o que pertenecen a grupos histéricamente discriminados cuentan con
oportunidades para desarrollar actividades productivas.

Poblacion objefivo: Jovenes de 18 a 29 afos en busca de empleo

Relacion: Al presentar una poblacion objetivo semejante, ICATECH valora como
complementario este Pp. A este respecto, se concede el hecho de que algunos de los
jovenes denfro de la poblacion objetivo de este Programa federal podrian estar
contenidos dentro de la poblacion objetivo del Pp analizado, en el Estado de
Chihuahua. Sin embargo, los Componentes son distintos, pues la incorporacion en
actividades productivas es muy distinta a la capacitacion para el frabagjo. En este
sentido, se afirma que estos Programas resultan complementarios.

Valorar nuevamente las complementariedades, coincidencias y duplicidades de los Pp
federales incluidos en el documento Diagndstico, considerando que se debe realizar
el andlisis simultdneo de los objetivos, componentes y poblaciones de los Programas
gue se comparan, no sélo una de esas caracteristicas.

Por su parte, la ITE ha identificado en la estructura programdatica del Gobierno del
Estado el siguiente Pp:
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Apoyos para el empleo en el Estado de Chihuahua (Secretaria del Trabajo y Prevision
Social, Gobierno del Estado de Chihuahuaq)

Propdsito: Las personas desocupadas con necesidades especificas del Estado de
Chihuahua, especialmente los grupos vulnerados, acceden a apoyos y servicios que
promueven su inclusion laboral y el acceso a sus derechos.

Poblacion objefivo: Personas desocupadas con necesidades especificas del Estado de
Chihuahua, especialmente los grupos vulnerados.

Relacion: Se observa que el objetivo es un tanto similar, al tiempo que se proveen
apoyos semejantes como Componentes, aunque la poblacion de este Pp es mds
especifica que la del Pp anadlizado. En este sentido, se prevé que este Pp es
complementario al Pp evaluado.

El andlisis desglosado de este aspecto se encuentra en el de este
documento.
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El objetfivo central de este Programa presupuestario, de acuerdo con su documento
Diagnostico, consiste en que “La poblacion econdmicamente activa del Estado de
Chihuahua cuenta con habilidades y conocimientos para y en el frabajo y/o la
generacion de emprendimiento o autoempleo”. Esto se desarrolla mediante Ia
siguiente estructura de la MIR, en cuando a su contribucidn superior (Fin), objetivo
principal (Propdsito) asi como los Componentes (bienes y servicios) que entregq,
mediante sus Actividades principales, destacadas en la siguiente tabla:

Tabla 3. Principales objetivos de la MIR 2022 del Pp.

Contribuir en el desarrollo econdmico del Estado de Chihuahua a
través de la capacitacion para y en el trabajo que promuevan el
empleo y/o emprendimiento.

FIN de la MIR del Pp

evaluado:

La poblacién econdmicamente activa del Estado de Chihuahua
cuenta con habilidades y conocimientos para y en el trabajo y/o
la generacién de emprendimiento o autoempleo.

Capacitacién para el tfrabajo impartida

Capacitacion en el tfrabajo impartida

Realizar acciones que incorporen la transversalizacion de la
perspectiva de género en el Instituto

C0101. Inscripcidon a Cursos de Capacitacién para el Trabajo
C0201. Inscripcion a cursos de capacitacion en el trabajo
C0202. Vinculacion realizada

Principales ACTIVIDADES de
la MIR del Pp evaluado

Fuente: Elaboracion propia con base en el documento “Matriz de Indicadores para Resultados 2022" (ICATECH, 2023).

Los bienes y servicios se dirigen, de acuerdo con su poblacién objetivo, a la: “Poblacion
econdmicamente activa del Estado de Chihuahua”, de acuerdo con la definicion del
documento de Seguimiento al Programa Operativo Anual al cierre del ejercicio fiscal
2022, que registra de manera oficial las poblaciones del Pp.

Tal y como se profundiza en el andlisis sobre la de la MIR en
el de este documento, existen diferentes dreas de oportunidad en la definicidn
de los resUmenes narrativos de algunas Actividades y Componentes de la MIR. Esto
afecta la del par Actividades-Componentes, aungue si existe una
relacion sélida entre Componentes y Propdsito, asi como entre éste y el Fin descrito en
la MIR. Como se observa en el mismo , estas dreas de oportunidad ya han sido
subsanadas en la MIR vigente en el ejercicio fiscal 2023, lo cual refleja una adecuada
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disposicion de ICATECH a atender estos aspectos susceptibles de mejora en sus
documentos de planeacion.

En el mismo se redliza un andlisis profundo sobre la idoneidad de los
de la Matriz, respecto de sus objetivos. Una sintesis de este andlisis se ofrece
en el de este documento. En este sentido, se destaca que la mayoria de ellos

son claros, relevantes, econdmicos y monitoreables. Sin embargo, no resultan
adecuados debido a dreas de oportunidad especificas en cuanto a su clasificacion y
frecuencia de medicion. Esto, por cuanto al primer elemento a valorar de la

de la MIR.

En cuanto a las (el segundo elemento de la légica horizontal), el
concluye, al valorar el logro de las metas en el aino 2022 (valores logrados respecto de
los programados) que no se cuenta con una prdctica institucional consolidada en la
determinacidon de metas en la planeacion, lo cual da como resultado una variacion
significativa en los resultados de los indicadores respecto de las metas programadas.
También se encontré una falta de practica en la debida justificacion de los resultados
que no se comportan conforme a lo esperado. Esto implica que la MIR tiene baja
eficacia de uso entre los operadores del Programa en un seguimiento y planeacion
efectivos de sus acciones.

Por Ultimo, en cuanto a los de la MIR, como tercer elemento de
su logica horizontal, se encontré6 que éstos no presentan la ubicacion fisica o
electronica que permita su accesibilidad al publico interesado. En este sentido, se
advierten varias dreas de oportunidad en la MIR, en cuanto a su légica horizontal y
vertical, que impiden concluir que este instrumento se apega con exactitud a la
Metodologia de Marco Légico para su elaboracion, como sugieren los Términos de
Referencia. Las acerca de la légica horizontal y vertical de la MIR se
desarrollan en el mismo de este documento.

Ahora bien, el Arbol de Problemas en el documento Diagnéstico implica algunas
causas directas e indirectas del problema central identificado, incluyendo las
siguientes: Poco acceso a los cursos de capacitacion y Poco o nulo interés en
inscribirse a cursos de capacitacion. Al analizar los documentos de cierre anual 2022
del Programa Operativo Anual, se advierte que los recursos ejercidos en el Programa
(véase la seccion previa de este documento) se destinan en su totalidad (100.00%) a
los bienes y servicios descritos en su MIR, principalmente,

. En este sentido, se afirma que los recursos del Pp se dirigen concretamente a
la atencidon de estas causas directas de la problemdatica detectadaq, sin que existan
necesidades sin atender, como sugieren los Términos de Referencia.
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Ahora bien, el Componente 3 relacionado con acciones para transversalizar la
perspectiva de género en las acciones del ICATECH no encuentra su reflejo directo en
el planteamiento del problema que se desarrolla en el documento Diagnostico. De
acuerdo con la informacién proporcionada por ICATECH a la ITE, como resultado de
la colaboracion para la realizacidon de este Informe, dicho indicador fue incluido en la
MIR por indicaciones del Instituto Chihuahuense de las Mujeres a la Secretaria de
Hacienda del Estado, por lo que debid incorporarse a la MIR. En este sentido, aunque
la existencia de este indicador podria sugerir que existen ‘“rubros que estédn siendo
financiados y que no se encuentran dentfro del diagnéstico”, como plantean los TdR
de esta Evaluacion debe anotarse que esta situacion ya se ha superado en el gjercicio
fiscal 2023, pues la MIR actualizada ya no incluye dicho Componente, por o que la
MIR actual y el documento Diagndstico del Pp ya resultan compatibles en este sentido.

En esta seccidon se enfatiza la relacion entre objetivos e indicadores de los niveles
superiores de la MIR (Fin y Propdsito):

Tabla 4. Objetivos e indicadores de los niveles Fin y Propdsito de la MIR 2022 del Pp.

Nivel de objetivos Fin

Fin: Contribuir en el desarrollo econdmico del Estado de Chihuahua a través de la
capacitacién para y en el tfrabadjo que promuevan el empleo y/o emprendimiento.
Indicador de Fin: Variacion porcentual de ocupacién y empleo.

Propésito: La poblacion econdmicamente activa del Estado de Chihuahua cuenta con
habilidades y conocimientos para y en el trabajo y/o la generacién de emprendimiento o
autoempleo.

Indicador de Propdsifo: Porcentaje de personas egresadas de cursos de capacitacion para

y en el tfrabagjo.
Fuente: Elaboracién propia con base en el documento “Matriz de Indicadores para Resultados 2022" (ICATECH, 2023).

En la planeaciéon nacional, el Eje 3 al que estd alineado el Pp no contfiene indicadores
sobre ocupacion y empleo, especificamente, como si los tiene esta MIR. Los indicadores
mas proximos son “Tasa de informalidad laboral” y “*Empleo formal registrado en el IMSS
en el sector Comunicaciones y Transportes”. Es decir, los indicadores de la MIR del Pp
no aportan en los especifico a los indicadores de la planeacién nacional.

Por su parte, en el Plan Estatal de Desarrollo, fampoco se incluyen indicadores
relacionados con la ocupacion y empleo como tales. En el eje sobre "Crecimiento
Econdmico Innovador y Competitivo™” se tienen diferentes medidas en materia de
competitividad, valor agregado e, incluso el Producto Interno Bruto estatal. Por tanto,
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la MIR de este Pp no contribuye con algin indicador de este instrumento de
planeacion en el dmbito local. En el mismo sentido, el Programa Sectorial no incluye
indicadores en términos de ocupacion y empleo, con los que se puedan vincular los
indicadores de la MIR citados lineas arriba. En este sentido, seria deseable que, al
menos uno de los indicadores del nivel de objetivos Fin se relacionara con un indicador
de la planeacion nacional o estatal, aunque fuese de aportaciéon marginal.

Es necesario mencionar que la contribucion de los indicadores del Pp a aqguellos
correspondientes a planeacion estratégica local, nacional e internacional esta
establecida en los documentos sobre “Alineacion de programas presupuestarios 2022
y “Alineacion de componentes a la planeacion estratégica 2022". Aungque es un
aspecto positivo que la vinculacion y alineacion estratégica esté documentada, es
necesario mencionar que los objetivos relacionados a Programas de Mediano Plazo
(especificamente el Programa Sectorial Innovaciéon y Desarrollo Econdmico del Estado
de Chihuahua) son extraidos del documento correspondiente al periodo 2017-2021 y
no al mds reciente 2022-2027.

Actualizar los documentos de alineacidén del Pp a la
planeacion estatal a la version vigente del Programa Sectorial correspondiente.

En este sentido, el Programa Sectorial vigente si contfiene indicadores relacionados all
empleo y la ocupacion; por ejemplo: “Total de empleos conservados en el Estado” y
“Total de empleos generados en el Estado”. De esta forma, se puede afirmar que el
indicador de Fin contribuye a la generacion de estos indicadores del Programa
Sectorial vigente, lo cual es un aspecto favorable que se puede tomar tanto en la
adecuada alineacion del Pp a este programa de mediano plazo como en cuanto al
uso de estos indicadores como complementarios o de aportaciéon marginal en la MIR
del Pp evaluado.

Para el ejercicio de este apartado, se consideran (conforme a los Términos de
Referencia de la Evaluaciéon) cuando menos dos indicadores de estratégicos y dos de
gestion de la MIR del Pp analizado. De acuerdo con lo establecido en el de
este documento (previsto en los TdR), se ha realizado la siguiente seleccion:
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Tabla 5. Indicadores de la MIR 2022 del Pp seleccionados para el andlisis.

Indicadores estratégicos

Indicador de Fin: Variacion porcentual de ocupacién y empleo.

Indicador de Propdsifo: Porcentaje de personas egresadas de cursos de capacitacion para
y en el frabagjo.

Indicadores de gestion

Indicador del Componente C01.1 Porcentaje de Personas Egresadas de Cursos de
Capacitaciéon para el Trabgjo.

Indicador del Componenfe C02, Porcentaje de Personas Egresadas de Cursos de
Capacitacion en el Trabagjo.

Indicador de Acfividad C0101.2 Porcentaje de Personas Indigenas Inscritas [cursos de
capacitacién para el trabajo]

Indicador de Acfividad €0202.1 Variacion porcentual de Organizaciones PUblicas y Privadas
Atendidas

Fuente: Elaboracion propia con base en el documento “Matriz de Indicadores para Resultados 2022" (ICATECH, 2023).

Con ello, se cumple con lo especificado en los Términos de Referencia, al presentar el
andlisis de un méaximo de seis de los indicadores de la MIR.

Los indicadores estratégicos permiten conocer el desempefio del Programa en la
atencibn de su situacion problemdtica central, asi como en relacibn con su
conftribucidén a metas y objetivos de mayor alcance. Estos indicadores corresponden a
los niveles de objetivos Fin y Propésito de la Matriz de Indicadores para Resultados. En
ese sentido, se presentan los siguientes indicadores: el del nivel de objetivos Fin y el del
Propdsito de la MIR del Programa “Capacitacion para el desarrollo de habilidades y
conocimientos para el frabajo y/o emprendimiento”.
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Nivel: Fin

Resumen narrativo: Contribuir en el desarrollo econdmico del Estado de
Chihuahua a través de la capacitacion para y en el frabajo que promuevan el
empleo y/o emprendimiento.

Nombre: Variacion porcentual de ocupacion y empleo.

Tipo de indicador: estratégico.

Férmula: (OYE_22/OYE_21)-1)*100

Descripcion de la férmula: OYE_22= Ocupacion y Empleo en el aio actuadl,
OYE_21= Ocupacion y Empleo en el ailo anterior

Unidad de medida: personas.

Frecuencia de medicion del indicador: Anual.

Trayectoria de medicion del indicador: Ascendente

Ano base del indicador: 2021

Meta del indicador 2022; 0.59

Valor del indicador 2022: 2.87

Valor inmediato anterior: 0.20 (2021)

Avances anteriores: 4.44 (2020), 4.12 (2019)
Grdfica:

Grdfica 1. Avance en el indicador del nivel de objetivos Fin
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Fuente: Elaboracion propia, con base en el documento “Cierre anual de la Matriz de Indicadores para Resultados” para
los ejercicios fiscales 2022, 2021, 2020 y 2019 del Pp, proporcionada por el ICATECH, 2023.
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Nivel: Propdsito

Resumen narrativo: La poblacion econdmicamente activa del Estado de
Chihuahua cuenta con habilidades y conocimientos para y en el trabajo y/o la
generacion de emprendimiento o autoempleo.

Nombre: Porcentaje de Personas egresadas de Cursos de capacitacion para vy
en el Trabagjo.

Tipo de indicador: estratégico.

Formula: (PE_22/PEAO _21) *100

Descripcion de la formula: PE_22= Personas Egresadas de Cursos de Capacitacion
para y en el Trabajo, PEAO_21=Poblaciéon Econdmicamente Activa Ocupada en
el ano 2021.

Unidad de medida: personas.

Frecuencia de medicion del indicador: anual.

Trayectoria de medicion del indicador: ascendente

Ao base del indicador: 2021

Meta del indicador 2022: 2.11

Valor del indicador 2022: 2.84

Valor inmediato anterior: 2.44 (2021)

Avances anteriores: 1.94 (2020), 2.28 (2019)

Grdfica:

Grdfica 2. Avance en el indicador del nivel de objetivos Propdsito
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Fuente: Elaboracién propia, con base en el documento “Cierre anual de la Matriz de Indicadores para Resultados” para
los ejercicios fiscales 2022, 2021, 2020 y 2019 del Pp, proporcionada por el ICATECH, 2023.
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Como se establecié anteriormente, los indicadores de gestion permiten conocer el
grado de avance de los elementos que hacen posible el Propdsito del Programa, tanto
en la provision de sus bienes y servicios como en las tareas que se desempeian para
que éstos se originen. Es decir, los indicadores de gestion corresponden a los niveles de
objetivos de la Matriz de Indicadores de Resultados Componente y Actividad. En esa
lineq, se presentan los siguientes indicadores: 2 a nivel de Componente y 2 a nivel de
Actividad de la MIR del Programa “Capacitacion para el desarrollo de habilidades y
conocimientos para el frabajo y/o emprendimiento”.

Nivel: Componente (C01.1)

Resumen narrativo: Capacitaciéon para el trabajo impartida.

Nombre: Porcentaje de Personas Egresadas de Cursos de Capacitacion para el
Trabajo.

Tipo de indicador: gestion.

Formula: (ECPT/ICPT) *100

Descripcion de la formula: ECPT = Egresados de cursos de Capacitacion para el
Trabajo, ICPT = Inscritos a Cursos de Capacitacion para el Trabagjo.

Unidad de medida: Personas egresadas de cursos de capacitacion para el
trabajo.

Frecuencia de medicion del indicador: anual.

Trayectoria de medicion del indicador: ascendente

Ao base del indicador: 2021

Meta del indicador 2022: 80

Valor del indicador 2022: 126.56

Valor inmediato anterior: 100.51 (2021)

Avances anteriores: 99.33 (2020), para 2019 el indicador no estaba definido en
estos términos.

Grdfica:
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Grdfica 3. Avance en indicador del nivel de objetivos Componente (C01.1)
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Fuente: Elaboracién propia, con base en el documento “Cierre anual de la Matriz de Indicadores para Resultados” para
los ejercicios fiscales 2022, 2021, 2020 y 2019 del Pp, proporcionada por el ICATECH, 2023.

Nivel: Componente (C02)

Resumen narrativo: Capacitaciéon En el Trabajo Impartida

Nombre: Porcentaje de Personas Egresadas de Cursos de Capacitacion en el
Trabajo.

Tipo de indicador: gestion.

Formula: (ECET/ICET)*100

Descripcion de la formula: ECET = Egresados de cursos de Capacitacion En el
Trabajo, ICET = Inscritos a Cursos de Capacitacion En el Trabajo

Unidad de medida: personas

Frecuencia de medicion del indicador: anual.

Trayectoria de medicion del indicador: ascendente

Ao base del indicador: 2021

Meta del indicador 2022: 80

Valor del indicador 2022: 84.32

Valor inmediato anterior: 232.33 (2021)

Avances anteriores: 91.47 (2020), para 2019 el indicador no estaba definido en
estos términos.

Grdfica:
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Grdfica 4. Avance en indicador del nivel de objetivos Componente (C02)
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Fuente: Elaboracién propia, con base en el documento “Cierre anual de la Matriz de Indicadores para Resultados” para
los ejercicios fiscales 2022, 2021, 2020 y 2019 del Pp, proporcionada por el ICATECH, 2023
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Nivel: Actividad (C101.2)

Resumen narrativo: Inscripcion a Cursos de Capacitacion para el Trabajo
Nombre: Porcentaje de Personas Indigenas Inscritas.

Tipo de indicador: gestion.

Formula: (PIl/TICPT)*100

Descripcion de la formula: Pll= Personas Indigenas Inscritas, TICPT= Total de
Personas Inscritas a cursos de capacitacion para el Trabajo

Unidad de medida: Personas indigenas inscritas.

Frecuencia de medicion del indicador: anual.

Trayectoria de medicion del indicador: ascendente

Ao base del indicador: 2021

Meta del indicador 2022: 15.00

Valor del indicador 2022: 3.92

Valor inmediato anterior: 5.96 (2021)

Avances anteriores: 3.89 (2020), para 2019 el indicador no estaba definido en
estos términos.

Grdfica:

Grdfica 5. Avance en indicador del nivel de objetivos Actividad (C101.2)
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Fuente: Elaboracién propia, con base en el documento “Cierre anual de la Matriz de Indicadores para Resultados” para
los ejercicios fiscales 2022, 2021, 2020 y 2019 del Pp, proporcionada por el ICATECH, 2023.
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Nivel: Actividad (C202.1)

Resumen narrativo: Vinculacion realizada

Nombre: Variacion porcentual de Organizaciones PUblicas y Privadas Atendidas
Tipo de indicador: gestion.

Formula: ((OA_22/0OA_21)-1)*100

Descripcion de la formula: OA_22 = Organizaciones PUblicas y Privadas Atendidas
en el afo 2022, OA_21 = Organizaciones Publicas y Privadas Atendidas en el afio
2021

Unidad de medida: Organizaciones atendidas

Frecuencia de medicion del indicador: anual.

Trayectoria de medicion del indicador: ascendente

Ao base del indicador: 2021

Meta del indicador 2022: 16.67

Valor del indicador 2022: 177.50

Valor inmediato anterior: 383.33 (2021)

Avances anteriores: 320.00 (2020), para 2019 el indicador no estaba definido en
estos términos.

Grdfica:

Grdfica 6. Avance en indicador del nivel de objetivos Actividad (€C202.1)
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Fuente: Elaboracién propia, con base en el documento “Cierre anual de la Matriz de Indicadores para Resultados” para
los ejercicios fiscales 2022, 2021, 2020 y 2019 del Pp, proporcionada por el ICATECH, 2023.
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En este apartado se presenta un andlisis de los indicadores seleccionados en la seccion
anterior en funcibn de su claridad, relevancia, economia, monitoreabilidad,
adecuacion y aportacion marginal. Igualmente se valora la evolucion del
cumplimiento de metas respecto a los valores programados.

El indicador a nivel de Fin denominado “Variaciéon porcentual de ocupacion y empleo”
mide la contribucidén del Pp “Capacitacion para el desarrollo de habilidades vy
conocimientos para el tfrabajo y/o emprendimiento” en el “desarrollo econdmico del
Estado de Chihuahuag, a fravés de la capacitacion para y en el trabajo que promueva
el empleo y/o emprendimiento”, en funcidn de su definicion en la MIR respectiva. De
esta forma, ahondando en el andlisis presentado en el Anexo I, se establece que es
un indicador de calidad ya que aporta informacién de desempeio correspondiente
al nivel. También es claro ya que es posible identificarlo inequivocamente, ademas su
relevancia es evidente porque estd dirigido directamente a ocupaciéon y empleo.
Emplea para su cdlculo fuentes publicas de datos estadisticos que se generan con
regularidad por el organismo nacional en la materia. Sin embargo, conforme al andlisis
presentado en el Anexo Il, observa que no se cuenta con medios de verificacion
accesibles, por lo que resulta que éste y el resto de los indicadores de la MIR no son
econdomicos ni monitoreables. Asimismo, al ser un indicador estratégico que mide el
logro del objetivo a nivel de Fin es adecuado en la medida en que su frecuencia de
medicion es Anual. Por Ultimo, al ser el Unico indicador en este nivel de objetivos, no es
posible valorar su aportacion marginal en relacion con otros del mismo nivel.

Dicho indicador tuvo una meta programada para 2022 de 0.59% al tiempo que alcanzd
2.87% (meta lograda), lo que indica un cumplimiento de 486.44%. Si se observa su valor
alcanzado en 2021 (0.20%) se aprecia un aumento considerable en el avance, sin
embargo, en funcidbn de lo reportado para 2020 (4.44%) se puede establecer una
tendencia actual favorable a recuperar los valores del mencionado ano, sobre todo
tomando en cuenta que probablemente la reduccion de 2021 esté vinculada a los
efectos de la pandemia. No obstante, es necesario mencionar que el cumplimiento de
2022 es muy superior con respecto a la meta programada, lo que es expresion de un
caracter laxo en la definicion de ésta.

La siguiente grdafica permite apreciar la evolucidon del contraste entre metas
programadas y alcanzadas para el presente indicador del nivel de Fin:
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Grdfica 7. Metas programadas y logradas del indicador de Fin
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Fuente: Elaboracién propia, con base en el documento “Cierre anual de la Matriz de Indicadores para Resultados” para
los ejercicios fiscales 2022, 2021, 2020 y 2019 del Pp, proporcionada por el ICATECH, 2023.

De esta forma, puede constatarse graficamente que el problema de laxitud en la
definicion de metas proviene de ejercicios fiscales anteriores.

El indicador a nivel de Propdsito nombrado “Porcentaje de Personas egresadas de
Cursos de capacitacion para y en el Trabagjo” recolecta informacién acerca de si “la
poblacién econdmicamente activa del Estado de Chihuahua cuenta con habilidades
y conocimientos para y en el frabagjo y/o la generacibn de emprendimiento o
autoempleo”. Este indicador es claro debido a que se puede comprender de manera
sencilla su mecanismo de operacidon a partir de su denominacién y descripcion,
diferencidndose de otros elementos de la MIR. Se estima relevante en tanto que
permite conocer en qué medida las acciones del ICATECH atienden a las personas
inscritas. Si bien se apoya en registros internos del ICATECH y en las cifras de ocupacion
que genera el INEGI para su cdlculo, por las caracteristicas de sus medios de
verificacién no es econémico ni monitoreable. Se considera un indicador adecuado all
nivel de objetivos ya que tiene una frecuencia de medicidon Anual. Como mide eficacia
en el logro del objetivo, seria mds apropiada una frecuencia Semestral o Trimestral. Por
Ultimo, al ser el Unico indicador en este nivel de objetivos, no es posible valorar su
aportacion marginal en relacion con ofros del mismo nivel.
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Este indicador tuvo una meta para 2022 de 2.11% mientras que alcanzd 2.84%, lo que
indica un cumplimiento de 134.59%. Si se constata lo alcanzado en 2021 (2.44%), es
posible apreciar un aumento en el avance y, ademds, la tendencia es favorable y
ascendente en comparacion con lo reportado para 2020 (1.94%). Sin embargo, aunque
el cumplimiento no es tan superior como en el caso contrario, sigue estando por
encima de los 10 puntos porcentuales, lo que da cuenta de un cardcter laxo en la
definicion de la meta.

La siguiente grdfica permite valorar la evolucidon del confraste entre metas
programadas y alcanzadas para el presente indicador del nivel de Proposito:

Grdfica 8. Metas programadas y logradas del indicador de Propésito
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Fuente: Elaboracién propia, con base en el documento “Cierre anual de la Matriz de Indicadores para Resultados” para
los ejercicios fiscales 2022, 2021, 2020 y 2019 del Pp, proporcionada por el ICATECH, 2023.

Al igual que en indicador anterior, la grafica ayuda a percibir que el problema de
laxitud en la definicion de metas proviene de ejercicios fiscales anteriores, lo cual se
auna a la falta de buenas practicas de seguimiento y monitoreo de las metas
detectado en el Anexo 2.
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Sobre los indicadores a nivel de Componente, se selecciond, en primer lugar, el
indicador denominado “Porcentaje de Personas Egresadas de Cursos de Capacitacion
para el Trabagjo” (C01.1), el cual se calcula en funcion del nUmero de personas
egresadas del ICATECH en cursos de capacitacion para el frabajo respecto del total
de personas inscritas. Asimismo, es claro v, si bien su aportacion es indirecta respecto
del logro del objetivo se estima relevante respecto del mismo. Los datos necesarios
para el cdlculo del indicador se encuentran en el Sistema Integral del ICATECH (SICET),
sin embargo, carece de caracteristicas de accesibilidad en sus medios de verificacion,
por lo que no puede clasificarse como econdémico ni monitoreable. Como en el caso
anterior, su frecuencia de medicidn es Anual, aunque seria preferible que fuera
Semestral o Trimestral segun lo que exigiria el tipo de indicador y el nivel de objetivos.
Por esta razdén, se valora que el indicador no es adecuado al nivel de objetivos. Por
Ultimo, se puede constatar su aportacion marginal en relacién con otros indicadores
del mismo nivel ya que estos Ultimos estan dirigidos a medir resulfados de atencion a
distintfos grupos vulnerables o a medir capacitaciones en el trabajo y no “para” el
trabajo. Es decir, permiten el seguimiento de dos servicios distintos que provee el Pp.

En cuanto al avance de metas, el indicador tuvo una meta para 2022 de 80.00% al
tiempo que logré un avance de 126.52%; esto significa un cumplimiento de 158.20%. Al
comparar con lo alcanzado en 2021 (100.51%), se vuelve evidente un aumento en el
avance y, ademds, como en otros casos, la tendencia es favorable y ascendente en
comparacion con lo reportado para 2020 (99.33%). Vale resaltar que este cumplimiento
comparte lo sefalado anteriormente respecto a que es muy superior con relacion a la
meta programada, por lo tanto, se trata de metas que adolecen de laxitud.

La siguiente representacion grdafica ayuda a percibir la evolucion del contfraste entre
metas programadas y alcanzadas para el presente indicador del nivel de
Componente:
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Grdfica 9. Metas programadas y logradas del indicador de Componente (C01.1)
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Fuente: Elaboracién propia, con base en el documento “Cierre anual de la Matriz de Indicadores para Resultados” para
los ejercicios fiscales 2022, 2021, 2020 y 2019 del Pp, proporcionada por el ICATECH, 2023.

Podemos ver con esta grafica que es valido afirmar la laxitud en la definicion de metas
por cumplimientos muy superiores para los ejercicios fiscales 2020 y 2022. En 2021, la
variacion no fue significativa y ademds fue favorable porque la meta se cumplid
practicamente sin excederse. Esto expresa un buen desempefo en la gestion del Pp
para ese ano, pero también una adecuada definicion de metas. Este caso pone de
manifiesto la importancia de una éptima definicibn de metas debido a que metas
laxas o muy ambiciosas obstaculizan establecer parédmetros rigurosos de evaluacion
de desempeno.

El ofro indicador seleccionado en el de nivel de Componente es el que lleva el nombre
de "Porcentaje de Personas Egresadas de Cursos de Capacitacion en el Trabajo” (C02),
el cual busca cuantificar el logro en las acciones de capacitacion en el frabajo que
conforman el servicio otorgado por el Pp. En primer lugar, se puede establecer la
calidad de este indicador en tanto que aporta informacién de desempefio
correspondiente a su nivel de objetivos. También es claro en su formulacion y relevante
respecto del resumen narrativo. Como en casos anteriores, requiere datos
resguardados por el SIICET para su cdlculo, pero comparte las caracteristicas de los
medios de verificacion, por lo que no es econémico ni monitoreable. Su frecuencia de
medicidon (Anual) también lo vuelve inadecuado de acuerdo con la propuesta de la
MML. Por Ultimo, se puede constatar su aportacion marginal en relacién con otros
indicadores del mismo nivel ya que estos Ultimos estan dirigidos a medir resultados de
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atencion a distintos grupos vulnerables o la capacitacion “para” el tfrabagjo y no “en”
el frabajo.

En relacion con el cumplimiento de metas, el indicador tuvo una meta para 2022 de
80.00% al tiempo que logrd un avance de 84.32%; esto significa un cumplimiento de
105.40%. Al comparar con lo alcanzado en 2021 (232.33%) y en 2020 (91.47%) hay una
reduccion en el avance, no obstante, al menos en 2022 el cumplimiento se acerca
mdas a lo reportado para el ejercicio fiscal de 2020. El cumplimiento en 2021 parece
una excepcion en la tendencia. A diferencia de los casos anteriores, para 2022 no
existe una variacion significativa entre meta programada y alcanzada, lo que es un
rasgo positivo tanto en la definicion de metas como en resultados alcanzados.

La grdfica siguiente ayuda a percibir la evolucidn del contraste entre metas
programadas y alcanzadas para el presente indicador del nivel de Componente:

Grdfica 10. Metas programadas y logradas del indicador de Componente (C02)
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Fuente: Elaboracion propia, con base en el documento “Cierre anual de la Matriz de Indicadores para Resultados” para
los ejercicios fiscales 2022, 2021, 2020 y 2019 del Pp, proporcionada por el ICATECH, 2023.

Podemos ver que esta grdfica ayuda a cotejar de mejor manera la excepcionalidad
de 2021 y, comparado con el indicador anterior, los ejercicios de 2020 y 2022 muestran
una mejor definicion de metas. Esto expresa un buen desempeio en la gestion del Pp
sobre las personas que logran egresar de cursos de capacitacion en el frabajo.
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El primer indicador seleccionado sobre el nivel de objetivos de Actividad en la secciéon
anterior es el que tiene el nombre “Porcentaje de Personas Indigenas Inscritas” (C101.1)
y mide el logro de inscripcion a ese tipo de cursos en la poblacion indigena. Este
indicador resulta claro y relevante respecto del objetivo. Ahora bien, por las
caracteristicas de sus medios de verificacién no es ni econémico ni monitoreable. Estd
identificado como un indicador de gestion que mide la eficienciqg, sin embargo, mide
la dimension de eficacia, pues no se refiere al uso de recursos del Pp, sino al logro de
sus objetivos respecto de un subconjunto de su poblacion objetivo (las personas
indigenas). Tiene asignada una frecuencia de medicion Anual, un aspecto que no
respeta los términos de la MML, los cuales dictan que, para este nivel de objetivos,
tendria que ser Semestral o incluso Trimestral, en este nivel de objetivos. Por lo anterior
el indicador no resulta adecuado. Por Ultimo, se puede constatar su aportacion
marginal en relacién con ofros indicadores del mismo nivel ya que estos Ultimos estan
dirigidos a medir resulfados de atencion a ofros grupos vulnerables, a ofras
modalidades de cursos, a las localidades en las que se realizan o a las vinculaciones
necesarias para realizarlos.

En cuanto al avance de metas, el indicador tuvo una meta para 2022 de 15.00% al
tiempo que logré un avance de 3.92%; esto significa un cumplimiento de 26.13%. Al
comparar con lo alcanzado en 2021 (5.96%), se puede apreciar un aumento destacado
en el avance, aunque no represente un cumplimiento importante respecto a la meta
programada. Por ofro lado, esta tendencia es favorable y ascendente en comparacion
con lo reportado para 2020 (3.89%). En este indicador hay un comportamiento diferente
respecto a los demds porque no se lograron los resultados esperados, sin embargo, va
aumentando afo con afo. Por otro lado, la variacion entre meta programada y meta
lograda para 2022 es altg, lo que podria indicar una definicibn de metas muy
ambiciosa.

En la grdfica siguiente se percibe la evolucion del contraste entre metas programadas
y alcanzadas para el presente indicador del nivel de Actividad:
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Grdfica 11. Metas programadas y logradas del indicador de Actividad (C101.1)
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Fuente: Elaboracién propia, con base en el documento “Cierre anual de la Matriz de Indicadores para Resultados” para
los ejercicios fiscales 2022, 2021, 2020 y 2019 del Pp, proporcionada por el ICATECH, 2023.

Esta grafica permite identificar que en afos anteriores existia una definicion de metas
que apuntaba mdés hacia la laxitud, un asunto que se quiso corregir para 2022. No
obstante, el resultado permite afirmar que ahora se adolecid del problema contrario,
es decir, una definicibon demasiado ambiciosa de metas. Lo anterior dificulta la
evaluacion rigurosa del desempefo del Pp en este rubro al no tener pardmetros claros
sobre cudl deberia ser el comportamiento de este indicador, es decir, en qué medida
factible se plantea el ICATECH la atencion de personas indigenas. En este sentido,
aunqgue el indicador es muy interesante, no permite entender esta cuestibn mediante
su medicidn en los Ultimos tres afos.

En Ultimo lugar, el segundo indicador seleccionado para el nivel de objetivos Actividad
es el denominado de “Variacion porcentual de Organizaciones Publicas y Privadas
Atendidas” (€202.1), el cual mide el cambio en el nUmero de organizaciones atendidas
en el tiempo. Este indicador no es claro ni relevante respecto a su objetivo pues el uso
de una “variacion porcentual” no es adecuado en este nivel de objetivos. Por las
caracteristicas de sus medios de verificacidn, resulfa que no es ni econémico ni
monitoreable. En consonancia con lo establecido para otros indicadores, mide la
eficiencia de la Actividad de vinculaciéon, aungue su frecuencia de medicidon es Anudal,
lo cual lo hace inadecuado para el nivel de objetivos. Por Ultimo, se puede constatar
su aportacion marginal en relacion con otros indicadores del mismo nivel ya que estos



EVALUACION ESPECIFICA DEL DESEMPENO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2F014C1 “CAPACITACION PARA EL DESARROLLO DE HABILIDADES
Y CONOCIMIENTOS PARA EL TRABAJO Y/O EMPRENDIMIENTO 2022"

Ultimos estan dirigidos a medir resultados de atencion a grupos vulnerables o a las
localidades en las que se realizan.

En relacion con el cumplimiento de metas, el indicador tuvo una meta para 2022 de
16.67% al tiempo que logré un avance de 177.50%; esto significa un cumplimiento de
1074.78%. Al comparar con lo alcanzado en 2021 (383.33%) y en 2020 (320.00%), se
aprecia una reduccién en el avance, no obstante, es altfamente llamativa la variacion
porcentual en el cumplimiento entre meta programada y alcanzada (supera el 1000%).
Lo anterior es evidencia de una inadecuada definicion de metas por ser muy laxa.

La representacion grdfica siguiente permite percibir la evolucion del contraste entre
metas programadas y alcanzadas para el presente indicador del nivel de Actividad:

Grdfica 12. Metas programadas y logradas del indicador de Actividad (€202.1)
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Fuente: Elaboracion propia, con base en el documento “Cierre anual de la Matriz de Indicadores para Resultados” para
los ejercicios fiscales 2022, 2021, 2020 y 2019 del Pp, proporcionada por el ICATECH, 2023.

De esta forma, es evidente que los problemas de laxitud en la definicion de metas se
vienen acumulando desde ejercicios fiscales anteriores. Lo anterior dificultada una
adecuada valoracion del desempeio del indicador. En suma, el drea de oportunidad
anterior es compartida, en términos generales, en los indicadores revisados. A pesar de
unos buenos resultados en el avance de metas, una definicion laxa de las mismas
obstaculiza valoraciones mas rigurosas.
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Lo presentado en este tema recuerda la importancia de que la MIR, sus indicadores y
sus metas se disefien adecuadamente de manera que, al tfranscurso del tiempo (sobre
todo de un ejercicio fiscal al siguiente) se obtengan valores comparables sobre el
desempeno del Pp, conforme a su finalidad. En este caso, existen serias dudas sobre la
usabilidad de la MIR en términos de dar seguimiento al desempeno y resultados del Pp
evaluado a lo largo del tiempo. Su eficacia se limita a los periodos de tiempo anuales,
puesto que se modifican sus planteamientos y metas de un ejercicio fiscal al siguiente.

Como establecen los correspondientes Términos de Referencia para esta Evaluacion,
el presente apartado consiste en el andlisis de la definicion y cuantificacion de las
poblaciones del Programa “Capacitacion para el desarrollo de habilidades y
conocimientos para el trabajo y/o emprendimiento”, asi como en la valoracion del
avance que logré cumplir el ICATECH en su cobertura durante ejercicio fiscal evaluado,
detectando, de igual modo, las variaciones que se presentaron ano con ano desde el
ejercicio fiscal 2020. Para el andlisis de este apartado se toman como fuente de
referencia los documentos de Seguimiento al Programa Operativo Anual al cierre de
los ejercicios fiscales que se examinan (2020, 2021, 2022) por ser éstos en los que se
registra oficialmente la cantidad de las poblaciones.

La poblacion potencial del Pp 2F014C1 estd definida en el documento de Seguimiento
al POA al cierre del ejercicio 2022 como "“Poblacion econdmica total en el Estado de
Chihuahua (activa e inactiva)”. Su cuantificacion se obtiene mediante la informacion
de la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE) del INEGI (suma de los grupos
de edad de 15 afos a 60 y mds). Especificamente se cuantifican 2,812,108 personas
como poblaciéon potencial (hombres: 1,361,367, 48.41% y mujeres: 1,450,741, 51.59%).

Por ofro lado, la poblacion objetfivo estd en el documento de Seguimiento al POA all
cierre del ejercicio 2022 como "Poblacion econdmicamente activa del Estado de
Chihuahua”. Esta definicion es adecuada en tanto representa un subconjunto de la
poblacién potencial. Sin embargo, llama la atencién el método de cdlculo empleado
para determinar quiénes son las personas “con necesidades de capacitacion para el
desarrollo de habilidades y conocimientos para y en el trabajo y/o emprendimiento”.
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En efecto, para determinar el subconjunto de la poblaciéon potencial, el ICATECH
detecta alas personas que tiene capacidades de atender en relacion con los recursos
financieros y humanos con los que cuenta. En este sentido, para la ITE existe un drea
de oportunidad en conciliar la definicion de la poblacion objetivo con su método de
cdlculo, de manera que sean compatibles y congruentes.

Revisar la definicion y método de cdiculo de la poblacion
objetivo del Pp, a fin de hacerlos congruentes, considerando que ésta se calcula
conforme a los recursos con los que cuenta ICATECH para atender a la
poblacién potencial.

En este sentido, la cuantificacion se lleva a cabo con base en el comportamiento
historico de la cobertura, tomando como principal referencia el ailo inmediato anterior.
Adicional a lo anterior, se foma en consideracion que los requisitos generales para
inscribirse a los cursos de capacitacion son: edad minima de 15 afos, saber leer y
escribir y no haber estado inscrito mds de dos veces en el mismo curso, los cuales son
criterios de focalizacidon concretos para la poblacidon objetivo de acuerdo con las
caracteristicas de operacion del Pp. De esta forma, se cuantifican 36,544 personas
como poblacion objetivo para 2022 (hombres: 10,963-30.00% y mujeres: 25,581-70.00%).

Ahora bien, la poblacion atendida se define en el documento de Seguimiento al POA
al cierre del ejercicio 2022 como “Poblacion econdmicamente activa del Estado de
Chihuahua”, por lo que se identifica que estd formulada en los mismos términos que la
poblacidn objetivo, es decir, no resulta un subconjunto de ésta, conforme a lo que se
espera en la MML. En este sentido, se formula la siguiente:

Incorporar en el documento Diagnéstico (apartado 4.
“Cobertura”) la definicidon de la poblacidn atendida del Pp, asi como su método
de cdlculo y su cuantificacion, para contar con los elementos suficientes para
infegrar, en consecuencia, una estrategia de cobertura.

Ahora bien, recurriendo a los documentos de Seguimiento al Programa Operativo
Anual al cierre de los ejercicios fiscales 2020, 2021 y 2022, se puede cuantificar la
poblacion atendida y desagregarla por sexo, conforme a la siguiente tabla:
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Tabla 6. Cdiculo de la poblacién atendida del Pp, de acuerdo con los resultados de su MIR.

Mujeres ND 29,431 28,194
Hombres ND 13,664 11,771

Fuente: Elaboraciéon propia con base en los documentos de Seguimiento al POA al cierre de 2020, 2021 y 2022.

Teniendo en cuenta lo explicado en los pdarrafos anteriores de este Tema, a
contfinuacion, se ofrece una grafica que permite observar la variacion de las
poblaciones potencial, objetivo y atendida para el ejercicio fiscal 2020 a 2022:

Grdfica 13. Evolucién de la cobertura del Pp (Poblacién potencial, objetivo y atendida en 2020, 2021 y 2022)

3,000,000 2,837,366 2,837,366 2,812,108
2,500,000
2,000,000
1,500,000
1,000,000

500,000

28,000 ND 28,00043,095 36,544 39,965
’ Cierre de 2020 Cierre de 2021 Cierre de 2022
m Poblacion potencial Poblacion objetivo Poblacion atendida

Fuente: Elaboraciéon propia, con base en los documentos de Seguimiento al Programa Operativo Anual al cierre de los
ejercicios fiscales 2020, 2021 y 2022, proporcionados por ICATECH.

Entendiendo la cobertura como la relacion entre la poblacidn atendida y la poblacion
objetivo, se realiza el cdlculo del porcentaje de cobertura y su variacion de un afo al
siguiente, de acuerdo con las siguientes formulas propuestas en los Términos de
Referencia:

Porcentaje de cobertura en el afion = 100

Poblacion Atendida]

Poblacion Objetivo

Poblaciéon atendida del afion
Variacion porcentual anual de la cobertura = — ; —~ - 1] * 100
Poblacion atendida en el aiton — 1
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Tabla 7. Cdlculo de la cobertura en los afios 2020, 2021 y 2022

2020 2021 2022
Poblacién Atendida ND 43,095 39,965
Poblacién Objetivo 28,000 28,000 36,544

Variacién porcentual
anual de la cobertura - - -0.07%

(respecto al aio anterior)
Fuente: Elaboraciéon propia, con base en los documentos de Seguimiento al Programa Operativo Anual al cierre de los
ejercicios fiscales 2020, 2021 y 2022, proporcionados por ICATECH.

Como se observa en la tabla precedente, la cobertura del ICATECH ha superado el
100.00% de su poblacion objetivo en 2021 y 2022. Desde el punto de vista de la ITE, esto
corresponde a una subestimacion de su poblacidon objetivo, la cual se calcula de
acuerdo con los recursos humanos, materiales y financieros disponibles en un ano
especifico, de acuerdo con la propia institucion. Sin embargo, conforme a los resultados
observados, el Instituto es capaz de atender enfre un 109.3% y un 153.91% de lo
proyectado en un afio, lo cual no es congruente con el planteamiento para el cdlculo
de la poblacion objetivo. En realidad, conviene recordar el planteamiento tedrico
sobre la coberturg, en términos de la MML, que se refiere a la posibilidad real que tiene
un Pp de atender a una porcién de su poblacion objetivo en cada ano, por lo que se
esperaria un valor de cobertura de entre 0.00 y 100.00% al calcularse el porcentaje de
cobertura. La obtencién de un valor mayor implicaria que el Instituto cubre mas
personas de las que realmente podria, lo cual no es un resultado razonable. En este
sentido, la observacion respecto del ajuste de la definicion y el método de cdlculo de
la poblaciéon objetivo sigue siendo muy relevante.

Por Ultimo, existe un valor de variaciéon porcentual anual de cobertura de -0.07% de
2022 respecto a 2021. Si bien este valor advierte sobre la disminucion de la poblaciéon
atendida entre los dos afios, no debe tomarse en consideracion puesto que refleja el
cambio en la cobertura que, nuevamente, no es acorde con la definicidon
metodoldgica del concepto. Nuevamente, es importante que el Pp adapte las
definiciones y metodologias para el cdlculo de sus poblaciones, de manera que se
pueda contar con informaciéon Util respecto de las personas que se propone atender
y la medida en que lo logre, conforme al propdsito del andlisis de la cobertura.
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El Programa presupuestario ha sido sujeto de evaluacion externa conforme a los
Programas Anuales de Evaluacion en los ejercicios fiscales 2019, 2021 y 2022, bajo el
nombre y clave presupuestaria que actualmente presenta, de acuerdo con la
siguiente tabla:

Tabla 8. Evaluaciones externas al Pp en los aflos 2019, 2021 y 2022

Afo de redlizaciéon de la 2019 2021 2022
evaluaciéon

Ejercicio fiscal evaluado 2018 2020 2021
Tipo de evaluacién Evaluacion

., Especifica de .,

Evaluacion de P ., Evaluacion de
L Gestion con L
Diseno Diseno

Enfoque a
Resultados

Fuente: Elaboraciéon propia con base en los Informes de evaluacion externa proporcionados por ICATECH, 2023.

Las evaluaciones externas al Pp de los ejercicios fiscales 2021 y 2022 se pueden

consultar en los vinculos electronicos:
https.//www.icatech.edu.mx/pae-programa-anual-de-evaluacion2021/ y
https:.//www.icatech.edu.mx/pae-programa-anual-de-evaluacion2022/

accesibles desde el portal electrénico de la institucidon en www.icatech.edu.mx

Como resultado de dichas evaluaciones, se convinieron Aspectos Susceptibles de
Mejora en los aios correspondientes a las evaluaciones realizadas, conforme a la
siguiente tabla:

Tabla 9. Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de las evaluaciones externas al Pp.
Ejercicio fiscal  ;Se acordaron  NUmero de ASM .
. Porcentaje de avance y fuente
evaluado ASM? convenidos
0% en los 5 ASM
Compendiio final de avance de los ASM.
100% en los 8 ASM
2020 Si 8 Compendiio final de avance de los ASM
registrados en el ejercicio fiscal 2020.
100% en cinco ASM
50% en un ASM
0% en un ASM
Tercer sequimienfo de los ASM.

Fuente: Elaboracién propia con base en los documentos de “Compendio Final de Avance de los Aspectos Susceptibles
de Mejora” para los ejercicios fiscales evaluados, recuperados desde http://ihacienda.chihuahua.gob.mx/tfiscal/

2018 Si 5

2021 Si 7


https://www.icatech.edu.mx/pae-programa-anual-de-evaluacion2021/
https://www.icatech.edu.mx/pae-programa-anual-de-evaluacion2022/
http://www.icatech.edu.mx/
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Grdfica 14. Avances en el cumplimiento de los ASM de los ejercicios evaluados 2018-2021

9

8 8
7
6
5 5 5
3
1
0 0 0 0 0
0
2018 2020 2021
ASM convenidos m ASM logrados al 100%

ASM con avance (1-99% de avance) m ASM no cumplidos (0% de avance)

Fuente: Elaboracién propia con base en los documentos de seguimiento a los ASM proporcionados por ICATECH, 2023.

Al analizar los documentos de seguimiento de los ASM se hace notar el uso de la
evaluacion externa para la realizacion de acciones para la mejora continua del Pp
gue, como se ve, aun tiene aspectos por concretar en materia de su disefio, monitoreo
y seguimiento.

La practica a la atencion de los ASM es reciente, pues respecto del ejercicio fiscal
evaluado se documentd que, de 5 ASM convenidos ninguno presentd avance en el
“Compendio final de avance”. Esto fue relevante puesto que la Evaluaciéon realizada
en 2019 postuld que se generara un primer diagnodstico interno que precedid al
documento Diagnéstico actual, sefialado como una importante necesidad en las
evaluaciones externas que se han realizado al Pp. En correspondencia, se han ajustado
las herramientas programaticas como la MIR, asi como los arboles de problemas y de
objetivos del Programa cada ano desde entonces.

En consecuencia de la falta de avances sobre el ejercicio fiscal evaluado 2018, como
resulfado de las evaluaciones realizadas en 2021 y 2022 se volvieron a convenir como
estos aspectos relevantes del diseno del Pp como ASM. En el seguimiento a dichos
Aspectos, se observa un adecuado logro de los convenidos para el ejercicio fiscal
evaluado 2020 (8 de 8 al 100%), asi como un avance significativo en los ASM del
ejercicio evaluado 2021, al tercer seguimiento (100% en 5 de los 7, uno al 50% y uno sin
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avances). De esta maneraq, se valida que ICATECH realiza el seguimiento a los ASM y
gue mejora la operacion del Pp, en consecuencia.

Conforme al andlisis anterior y, derivado del frabajo conjunto entre el ICATECH v la ITE,
se estuvo en posibilidades de comprobar que las personas servidoras publicas
involucradas en los procesos de gestion del Programa conocen y hacen uso de los
resulfados de las evaluaciones que haya tenido el programa, como lo sugieren los TdR
para la Evaluacion. De hecho, durante las sesiones de frabajo para la presentacion de
resultados preliminares de esta Evaluacion se dieron a conocer avances en el disefio
de nuevos mecanismos internos de seguimiento al desempeno del Pp, que
coadyuvardn a atenden varias de las dreas de oportunidad que se detectaron como
consecuencia de esta Evaluacioén, lo cual se valora favorablemente.

De acuerdo con la informacion provista en el seguimiento de ASM del ejercicio fiscal
evaluado 2021 estaban pendientes de concluirse los ASM sobre la generacion de un
Manual de Procedimientos para el Instituto (avance reportado al 50%) y la elaboracion
de un documento normativo que describa la mecdnica operativa del Pp (reportado
sin avances). Sobre el particular, ICATECH inform6 a la ITE que el periodo para la
ejecucion de las acciones sobre la elaboracion de una Manual de Procedimientos se
extendio al 30 de junio de 2024. Por Ultimo, se descartd el ASM sobre la elaboracion de
Reglas de Operacion para el Pp, mediante la argumentaciéon correspondiente en
términos de viabilidad y factibilidad para su realizacion. En este sentido, la presente
Evaluacion aporta informacion adicional a incluir en el proceso de realizacion del ASM
subsistente (elaboracion del Manual de Procedimientos), pero no generd informacion
especifica que contribuya a orientar el proceso para su desarrollo, como lo sugieren
los TdR, puesto que no se trata de un andlisis especifico de los procesos y mecanismos
de operacion del Pp, dado su alcance. En esta medida, no se generan
recomendaciones que dieran lugar a Aspectos Susceptibles de Mejora que el area
responsable de la operacion del Programa presupuestaria deba convenir, respecto de
ASM pendientes de cumplir de ejercicios fiscales evaluados anteriores.
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De acuerdo con los Términos de Referencia para esta evaluacion, en este tema se
propone desarrollar la eficiencia y eficacia del uso de recursos vinculados al Pp
“Capacitacion para el desarrollo de habilidades y conocimientos para el trabajo y/o
emprendimiento” con el objetivo de identificar la relaciéon entre el cumplimiento de
metas y los recursos ejercidos.

En ese sentido, se ofrece, en primer lugar, la siguiente tabla que identifica el

presupuesto autorizado, modificado y ejercido para el gjercicio fiscal evaluado:

Tabla 10. Recursos del Pp evaluado, 2022.

Fuente de Aprobado
recursos (fuente, % del total)

$ 0.00

(Ingresos fiscales federales
administrados por el Gobierno
del Estado, 0.00%)

$ 31,673,564.67

(Contraparte estatal a
resignaciones de recursos
federales ordinarios, Secretaria
de Educacion Publica, 36.00%)
$53,098,269.02
(Reasignaciones de recursos
federales ordinarios, Secretaria
de Educacion Publica, 60.36%)

$3,200,000.00
(Ingresos propios)

Total $87,971,833.69

Modificado

(fuente, % del total)
$ 293,068.98
(Ingresos fiscales federales
administrados por el Gobierno
del Estado, 0.32%)
$ 34,209,372.22
(Contraparte estatal a
resignaciones de recursos
federales ordinarios, Secretaria
de Educacion Publica, 37.01%)
$54,731,443.80
(Reasignaciones de recursos
federales ordinarios, Secretaria
de Educacion Publica, 59.21%)

$3,200,000.00
(Ingresos propios)

$92,433,885.00

Ejercido

(fuente, % del total)
$ 0.00
(Ingresos fiscales federales
administrados por el Gobierno
del Estado, 0.00%)
$ 33,090,102.41
(Contraparte estatal a
resignaciones de recursos
federales ordinarios, Secretaria
de Educacién Publica, 37.79%)
$53,642,635.41
(Reasignaciones de recursos
federales ordinarios, Secretaria
de Educacién Publica, 61.27%)

$824,999.94
(Ingresos propios)

$87,557,737.76

Fuente: Elaboracion propia con base en el Documento de seguimiento al Programa Operativo Anual, Cierre

Anual de 2022 (ICATECH, 2023).

A partir de la informacidn anterior, entonces, se calcula el porcentaje de presupuesto
ejercido, atendiendo a la siguiente formula, propuesta en los Términos de Referencia:

Presupuesto ejercido en el aiio n

* 100

% ejercido =

Presupuesto modificado en el afion

En la siguiente tabla se reproduce el cdiculo y se determina si existen economias o

subejercicios, a partir de lo observado:
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Tabla 11. Cdlculo del porcentaje del recurso ejercicio en el Pp evaluado, asi como su resultado en términos de
subejercicio o economias, 2020, 2021 y 2022.

Recursos Recursos o S ’
% ejercido Subejercicios o economias

modificados ejercidos

Existe un subejercicio ligeramente
mayor al 5.00%

Fuente: Elaboracion propia con base en el Documento de seguimiento al Programa Operativo Anual, Cierre
Anual de 2022 (ICATECH, 2023).

2022 $92,433,885.00 $87,557,737.76 94.72%

Al ser el Unico Programa presupuestario del Instituto, su presupuesto total representa el
100.00% de los recursos con los que opera el ICATECH, de acuerdo con los Convenios
que le dan origen, como resultado del proceso de federalizacion de la materia de
educacion en el trabajo. En los resultados del presupuesto autorizado, modificado y
ejercido para 2022, se observa que los porcentajes de recursos federales y estatales
son cercanos a la proporcion del 60% federal y 40% estatal establecido en el Convenio
de Coordinacion y los Anexos de Ejecucion.

Por Ultimo, de acuerdo con lo propuesto por los Términos de Referencia, corresponde
valorar el costo-efectividad del Programa con base en la siguiente formula:

Presupuesto modificado
Presupuesto ejercido
Poblacion objetivo
Poblacion atendida

Costo efectividad =

En este caso, los valores que toma la formula son los siguientes:

Tabla 12. Cdlculo del costo efectividad del Pp, 2022

Valor del
costo
efectividad

Presupuesto Presupuesto Poblacién Poblacién

modificado gjercido objetivo atendida

2022 $92,433,885.00 $87,657,737.76 36,544 55,089 1.59

Fuente: Elaboracion propia con base en el Documento de seguimiento al Programa Operativo Anual, Cierre
Anual 2022, asi como al cdlculo previo sobre Poblacion objetivo y atendida en el Tema Il ICATECH, 2023).

El resultado obtenido se compara con la ponderacion prevista en los Términos de

Referencia, conforme al siguiente esquema
Esquema. Ponderacién del costo-efectividad del Programa, conforme a la férmula empleada.
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0 0.49 0.735 1 1.265 1.51 2

Fuente: Términos de Referencia para la Evaluacion, 2023.

Como se observa, conforme al ponderador, este valor (1.59) enfra en el rango de
“Rechazable”. Este resultado, sin embargo, estd sujeto a diferentes interpretaciones
pues, si bien la informacién presupuestaria es clarg, la informacion sobre la poblacidon
no es tan sélida (ya se ha hablado sobre la subestimacion de los valores de la
poblacion objetivo, que da como resultado un porcentaje de cobertura impropio, al
tiempo que se carece de una definicidn y cuantificacion apropiadas de la poblacion
atendida). En este sentido, la ponderacion del costo-efectividad no debe tomarse
como una medida concluyente, pero si indicativa de las diferentes dreas de
oportunidad que tiene el Pp vy la dificultad que representan realizar su seguimiento y
monitoreo adecuados en tanto que tales dreas de oportunidad subsistan.

El Pp no recibe aportaciones adicionales a las que se administran a través de la

Secretaria de Haciendaq, por lo que la totalidad de los recursos estdn consignados en

los documentos de seguimiento del Pp oficializados en el sistemma de Presupuesto

Basado en Resultados de dicha dependencia, como se ha descrito, sobre todo en la
anterior.

Finalmente, se comenta que el uso de recursos no se corresponde con los valores
reportados en el cumplimiento de metas de los indicadores del Programa. Sobre todo,
como se analiz6 en el para los indicadores de Componente, éstos presentan
valores de cumplimiento de 99.33, 100.51 y 126.56 por ciento en los tres anos analizados
para el Componente C01 y de 91.47, 232.33 y 84.32 por ciento en el Componente C02,
en términos del egreso de personas en los cursos de capacitacion para y en el trabajo.
Es decir, los valores de logro en los indicadores sobre la producciéon de bienes y servicios
mantienen un indice de cumplimiento cercano o mayor al 100.00% en ambos casos
(incluso superdndolo con creces), aunque el presupuesto no se haya aplicado en la
misma proporcion. Esto conduce a plantear que es necesario que se haga una revision
de las metas a la luz de los recursos financieros que se aplican en el Instituto, lo cual
podria contribuir a su mejor cdlculo, mejorando su caracteristica de laxitud, identificada
en el . Esto recuerdaq, por Ultimo, la necesidad de visualizar de manera integrada
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(como lo permite la presente Evaluacion) los resultados del desempefio, poblaciones y
presupuesto como una herramienta que permite una mejor planeacion hacia los
ejercicios fiscales futuros. Una mejor planeacion (por ejemplo, en la definicion de metas)
proveerd asimismo de mejores datos para el andlisis del desempefio del Programa, en
futuras evaluaciones. Por ahora, existen algunos rubros en los que se dificulta realizar
conclusiones a la luz del andlisis de los resultados del Pp, lo cual refleja sus dreas de
oportunidad en elementos claves de diseflo, que deberdn atenderse en lo sucesivo.
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En este apartado se muestran los principales avances o cambios relevantes del
Programa presupuestario en el ejercicio fiscal vigente, de acuerdo con los Términos de
Referencia para esta Evaluacion, con el objetivo de subsanar el desfase entre el
ejercicio fiscal evaluado (2022) y el actual (2023). Se analizan las siguientes temdaticas:

Toda vez que el Programa presupuestario no opera basado en Reglas de Operacion,
se toma en consideracion el resto de la normatividad aplicable a su funcionamiento.
En este sentido, ICATECH proporciond a la ITE el Anexo de Ejecucion del Convenio
Marco de Coordinacion vigente en el ejercicio fiscal actual (firmado el dos de enero
de 2023), mediante el cual se determinan los montos de la aportacion federal y estatal
que se ejercerdn mediante el Pp en esta ocasion. Por lo demds, el marco normativo
del Pp se ha mantenido sin cambios.

La ITE tuvo conocimiento, por parte de ICATECH. de los cambios efectuados a la Matriz
de Indicadores para Resultados en 2023. Se observaron cambios significativos, por
ejemplo, en cuanto a la definicibn de los resUmenes narrativos y la estructura
cronolégica de la Actividades. En el mismo sentido, se suprimié el Componente C03,
por lo que la Actividad C301 pasd a ser la Actividad C203, dentro del Componente
C02, con una sintaxis renovada. En materia de indicadores, se realizé la clasificacion
adecuada de los indicadores de acuerdo con la dimension que miden y se qjusto la
frecuencia de medicion acorde con la disponibilidad de los datos de seguimiento. Los
cambios fueron favorables, por lo que la mayoria de las propuestas de mejora
mencionadas en el en este tema resultaron subsanadas a la luz de las
modificaciones ya emprendidas por el Instituto a su MIR. Sin embargo, sigue siendo
critico asignar medios de verificacion accesibles para los indicadores, que permita que
éstos sean econdmicos y monitoreables.

En este sentido, el s6lo mantiene una recomendacion general en materia del
reporteo y seguimiento a las metas, asi como una recomendaciéon puntual en materia
de medios de verificacion. Los cambios observados en la MIR de 2022 a 2023 son
evidencia, para la ITE de una capacidad de aprendizaje de ICATECH aplicada a la
mejora continua de sus insfrumentos de planeacioén, lo cual se valora favorablemente.
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ICATECH no informé a la ITE de la realizacion de alguna otfra evaluacion al Pp, ademads
de la presente Evaluacion Especifica de Desempeno.

En términos del nuevo Anexo de Ejecucion al Convenio Marco de Coordinacion, se
puede analizar el nuevo monto autorizado del Programa para 2023, en comparacion
con el del ciclo fiscal bajo evaluaciéon (2022), como lo muestra la siguiente tabla:

Tabla 13. Comparacién de montos presupuestarios aprobados y modificados del ejercicio fiscal 2022 con los
montos autorizados para 2023.

Fuente de
recursos

Total

Aprobado 2022
(fuente, % del total)

$ 0.00

(Ingresos fiscales federales
administrados por el Gobierno
del Estado, 0.00%)

$ 31,673,564.67
(Contraparte estatal a
resignaciones de recursos
federales ordinarios, Secretaria
de Educacioén Publica, 36.00%)

$53,098,269.02

(Reasignaciones de recursos
federales ordinarios, Secretaria
de Educacioén Publica, 60.36%)

$87,971,833.69
(100.00%)

Modificado 2022
(fuente, % del total)

$ 293,068.98

(Ingresos fiscales federales
administrados por el Gobierno
del Estado, 0.32%)

$ 34,209,372.22
(Contraparte estatal a
resignaciones de recursos
federales ordinarios, Secretaria
de Educacién Publica, 37.01%)

$54,731,443.80

(Reasignaciones de recursos
federales ordinarios, Secretaria
de Educacién Publica, 59.21%)

$92,433,885.00
(100.00%)

Autorizado 2023
(fuente, % del total)

$ 0.00
(Recursos del Estado, 0.00%)
$ 3,456,000.00

(Ingresos para un fin en especifico
de organismos descentralizados,

3.44%)
$ 2,465,953.03

(Ingresos para un especifico, 2.46%)

$ 35,152,852.98

(Contraparte estatal a resignaciones

de recursos federales ordinarios,

Secretaria de Educacién PUblica,

35.04%)
$ 55,796,842.92

(Reasignaciones de recursos

federales ordinarios, Secretaria de

Educacion Publica, 55.61%)

$100,327648.93
(100.00%)

Fuente: Elaboracién propia con base en el Documento de seguimiento al Programa Operativo Anual, Cierre Anual 2022
asi como el Seguimiento al Programa Operativo Anual para el primer trimestre de 2023 (ICATECH, 2023).
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Del andlisis de la tabla anterior se observa que el presupuesto autorizado para 2023,
de acuerdo es superior en $12,355,815.24 al monto autorizado en 2022 (un incremento
del 14.05%) y en $7,893,763.93 respecto del monto modificado en 2022 (un incremento
del 8.54%, en este caso).

Como se puede esperar, a partir de los resultados de esta Evaluacion en cuanto al
desempefio presupuestario del Instituto, estos montos se ajustarén a lo largo del afo
para determinar nuevos valores modificados y finalmente ejercidos conforme se
realicen las transferencias federales y se generen los recursos propios. Por ahora,
conviene destacar que tanto el monto autorizado en 2022 como el de 2023 son
congruentes, en términos aproximados, con los porcentajes de aportaciones (60%
federal y 40% estatal) previstos en el Convenio Marco de Coordinacion para el
funcionamiento del ICATECH y que se ve reflejado en los volUmenes presupuestarios a
lo largo del ejercicio fiscal.

ICATECH no informé sobre algin otro cambio relevante en el ejercicio 2023 respecto
de los hallazgos de la ITE en el egjercicio 2022 en cuanto a la metodologia para esta
Evaluacion.
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En este apartado se contrastan las necesidades de informacion que la ITE manifesto
durante la realizacion de la presente Evaluacion frente a la calidad y suficiencia de la
informaciéon suministrada por ICATECH con este proposito, de acuerdo con los Términos
de Referencia. Ello, en cuanto que la adecuada provision de informacién de calidad
es un factor de éxito indispensable en la realizacidn de cualquier Evaluacion sustentada
en el trabajo de gabinete, como sucede en este caso.

Sobre el particular, la documentacion que se presentd por ICATECH a ONG CCRC de
manera completa, oportuna y debidamente organizada, en completa congruencia
con los requisitos de las Fuentes Minimas de Informaciéon para esta Evaluacion. Por lo
demds, es de reconocer en ICATECH su disposicion a brindar informacion adicional que
permiti6 ahondar en la comprension de algunos temas relacionados con la evolucion
del Programa presupuestario. Toda informaciéon adicional fue provista de manera
expedita y en los formatos solicitados, por lo cual se hace un reconocimiento a la
institucion por su colaboraciéon en este aspecto.

Por lo demds, se destaca que ademds de la entrega formal de documentacion,
ICATECH mantuvo en todo tiempo un canal de comunicacion abierto y fluido con
ONG CCRC en su papel de ITE, proporcionando informacidén por via telefénica vy
atendiendo a reuniones de trabajo. En conjunto, el adecuado flujo de informaciéon
entre las partes facilitd el logro de la Evaluacion en torno a los objetivos propuestos.



EVALUACION ESPECIFICA DEL DESEMPENO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2F014C1 “CAPACITACION PARA EL DESARROLLO DE HABILIDADES
Y CONOCIMIENTOS PARA EL TRABAJO Y/O EMPRENDIMIENTO 2022"

HALLAZGOS
POR TEMA
METODOLOGICO




EVALUACION ESPECIFICA DEL DESEMPENO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2F014C1 “CAPACITACION PARA EL DESARROLLO DE HABILIDADES
Y CONOCIMIENTOS PARA EL TRABAJO Y/O EMPRENDIMIENTO 2022"

En este apartado se presentan los principales hallazgos obtenidos del andlisis realizado
para cada uno de los temas que conforman al “"Esquema Metodoldgico” de esta
evaluacion. Enunciados de forma puntual y atendiendo al orden temdtico del
cuestionario previamente desarrollado, estos hallazgos se relacionan con aspectos
positivos identificados en el disefio del Pp y su légica interna; o bien denotan dreas de
oportunidad relevantes para su fortalecimiento. Por lo tanto, éstos deben leerse en
conjunto con el andlisis de las principales fortalezas, oportunidades, debilidades vy
amenazas (FODA) identificadas en esta evaluacién, asi como con las
recomendaciones propuestas para su atencidn que se incluyen en los apartados
siguientes.

Sobre la alineacion programdatica del Pp, se puede mencionar como hallazgo la
congruencia a nivel de Fin, es decir, se puede identificar con claridad la contribucion
del Pp a la planeacion estatal, nacional e internacional. No obstante, esto no se
mantiene a nivel Propssito, particularmente con el Plan Estatal de Desarrollo.

Sobre la identificacion de complementariedades con otros programas, se establecio
que el Pp evaluado no tiene relacion con el Programa de Apoyo al Empleo (Unidad
del Servicio Nacional de Empleo, Gobierno Federal), ni con el Programa Nacional de
Trabajo y Empleo para las Personas con Discapacidad (Secretaria del Trabajo vy
Prevision Social, Gobierno Federal). En torno al Programa de Capacitaciéon para
incrementar la Productividad (Secretaria del Trabagjo y Prevision Social, Gobierno
Federal) se identific6 que son complementarios en tanto que proveen de
Componentes similares y atienden a diferentes poblaciones. Ahora bien, al comparar
el Pp 2F014C1 con el programa Jovenes construyendo el futuro (Secretaria del Trabajo
y Prevision Social, Gobierno Federal) se evidencia complementariedad debido a que
atienden a una poblacion objetivo semejante.

Ilgualmente, se identificd que el programa Apoyos para el empleo en el Estado de
Chihuahua (Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Gobierno del Estado de
Chihuahua) tiene un objetivo similar al Pp evaluado, aunque sus poblaciones estan
definidas de manera diferentes, asi que son complementarios.

Existen diferentes dreas de oportunidad en la definicion de los resUmenes narrativos de
algunas Actividades y Componentes de la MIR. Esto afecta la del par
Actividades-Componentes, aunque si existe una mejor relacion entre Componentes y
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Propdsito (a excepcion del Componente 3), asi como entre éste y el Fin descrito en la
MIR. Estas dreas de oportunidad ya han sido subsanadas en la MIR vigente en el
ejercicio fiscal 2023, lo cual refleja una adecuada disposicion de ICATECH a atender
estos aspectos susceptibles de mejora en sus documentos de planeacion.

Sobre la idoneidad de los de la Matriz, se destaca que la mayoria de ellos
son claros y relevantes. Sin embargo, por las caracteristicas de sus medios de
verificacion no se pueden considerar como econdmicos o monitoreables. Asimismo, no
resultan adecuados debido a dreas de oportunidad especificas en cuanto a su
clasificacion y frecuencia de medicion.

La evaluacion también permitid establecer que no se cuenta con una prdctica
institucional consolidada en la determinacidn de metas en la planeacion, lo cual da
como resultado una variacion significativa en los resultados de los indicadores respecto
de las metas programadas. También se encontrd una falta de practica en la debida
justificacion de los resultados que no se comportan conforme a lo esperado.

En cuanto a los de la MIR, como tercer elemento de su logica
horizontal, se encontré que éstos no presentan la ubicaciéon fisica o electronica que
permita su accesibilidad al publico interesado.

Igualmente, la MIR de este Pp no contribuye con algun indicador de algun instrumento
de planeacién en el dmbito local. En este sentido, seria deseable que, al menos uno
de los indicadores del nivel de objetivos Fin se relacionara con un indicador de la
planeacion nacional o estatal, aunque fuese de aportacidon marginal.

Si bien es un aspecto positivo que la vinculaciéon y alineacion estratégica esté
documentada, es necesario mencionar que los objetivos relacionados a Programas de
Mediano Plazo (especificamente el Programa Sectorial Innovacion y Desarrollo
Econdmico del Estado de Chihuahua) son extraidos del documento correspondiente
al periodo 2017-2021 y no al mds reciente 2022-2027.

Por Ultimo, sobre este tema, y en torno al cumplimiento de metas de los indicadores, el
drea de oportunidad relacionada con laxitud en la definicion de metas es compartida,
en términos generales, en los indicadores revisados. A pesar de unos buenos resultados
en el avance de metas, una definicidon laxa de las mismas obstaculiza valoraciones
mas rigurosas. Lo presentado en este tema recuerda la importancia de que la MIR, sus
indicadores y sus metas se disefien adecuadamente de manera que, al franscurso del
tiempo (sobre todo de un ejercicio fiscal al siguiente) se obtengan valores comparables
sobre el desempeno del Pp, conforme a su finalidad. En este caso, existen serias dudas
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sobre la usabilidad de la MIR en términos de dar seguimiento al desempefio y resultados
del Pp evaluado a lo largo del tiempo. Su eficacia se limita a los periodos de tiempo
anuales, puesto que se modifican sus planteamientos y metas de un ejercicio fiscal al
siguiente.

Existe un drea de oportunidad en conciliar la definicion de la poblacion objetivo con
su método de cdiculo, de manera que sean compatibles y congruentes.

Sobre la definicion y cuantificacion de la poblaciéon atendida, la ITE no estuvo en
condiciones de identificar estas dimensiones con claridad porque ni el documento
Diagnostico ni los de “Focalizacion de la poblacion objetivo™” establecen alguna
definicion para la poblaciéon atendida por el Pp.

La cobertura del ICATECH ha superado el 100.00% de su poblacion objetivo en 2020,
2021 y 2022. Esto puede corresponder a una subestimacion de su poblacion objetivo,
la cual se calcula de acuerdo con los recursos humanos, materiales y financieros
disponibles en un afo especifico, de acuerdo con la propia institucion. Sin embargo,
conforme a los resultados observados, el Instituto es capaz de atender un volumen
mucho mayor de lo proyectado en un ano, lo cual no es congruente con el
planteamiento para el cdlculo de la poblacién objetivo. En realidad, conviene recordar
el planteamiento tedrico sobre la cobertura, en términos de la MML, que se refiere a la
posibilidad real que tiene un Pp de atender a una porcién de su poblacidon objetivo
en cada afo, por lo que se esperaria un valor de cobertura de entre 0 y 100% al
calcularse el porcentaje de cobertura. La obtencién de un valor mayor implicaria que
el Instituto cubre mds personas de las que realmente podria, lo cual no es un resultado
razonable. En este sentido, la observacion respecto del ajuste de la definicion y el
método de cdiculo de la poblaciéon objetivo sigue siendo muy relevante.

Al analizar los documentos de seguimiento de los ASM se hace notar el uso de la
evaluacion externa para la realizacion de acciones para la mejora continua del Pp
gue, como se ve, aun tiene aspectos por concretar en materia de su disefio, monitoreo
y seguimiento. Es decir, los documentos actualmente analizados provienen de un
proceso de perfeccionamiento constante del Pp, que deberd seguir adelante. De
acuerdo con la informacién provista, estdn pendientes de concluirse los ASM sobre la
reestructuracion y publicacion del documento Diagnéstico (el cual ya fue
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proporcionado para efectos de esta Evaluacion) asi como generar un Manual de
Procedimientos para el Instituto y unas Reglas de Operacion para el Pp.

Durante el ciclo presupuestario fluctUan las asignaciones que finalmente se atribuyen
al Pp (como se ve en los montos modificados) y nuevamente varian en cuanto al gasto
realmente ejercido. Por tanto, conviene analizar el comportamiento del recurso
ejercido respecto de los montos modificados. Igualmente, a excepcion del ciclo
presupuestario de 2021 (en el que se presentaron los efectos de la contingencia
sanitaria), existe un balance adecuado de la relacidn de los montos ejercidos respecto
del presupuesto modificado en el Pp.

El cdlculo para 2020 arroja una ponderacion “Aceptable” del costo-efectividad del
Pp. Sin embargo, para 2021 y 2022, asi como el promedio de los fres afios analizados
arroja un valor costo-efectividad considerado como “Débil” en el ponderador. Este
resultado, sin embargo, estd sujeto a diferentes interpretaciones pues, si bien la
informacion presupuestaria es clara, la informacion sobre la poblacion no es tan sélida.
En este sentido, la ponderacion del costo-efectividad no debe tomarse como una
medida concluyente, pero si indicativa de las diferentes dreas de oportunidad que
tiene el Pp y la dificultad que representan realizar su seguimiento y monitoreo
adecuados en tanto que tales dreas de oportunidad subsistan.

Por Ultimo, el uso de recursos no se corresponde con los valores reportados en el
cumplimiento de metas de los indicadores del Programa. Es necesario que se haga
una revision de las metas a la luz de los recursos financieros que se aplican en el
Instituto, lo cual podria contribuir a su mejor cdlculo, mejorando su caracteristica de
loxitud, identificada en el Tema Il. Existen muchos rubros en los que se dificulta realizar
conclusiones a la luz del andlisis de los resultados del Pp, lo cual refleja sus dreas de
oportunidad en elementos claves de diseflo, que deberdn atenderse en lo sucesivo.
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A continuacion, se enlistan las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas (FODA) identificadas conforme al alcance vy los objetivos de la evaluacion,
con base en los hallazgos obtenidos en cada uno de los temas valorados. Para la
atencion de las dreas de oportunidad descritas en la tabla siguiente, se dejan a
consideracion del ICATECH un conjunto de recomendaciones, orientadas al
fortalecimiento del disefio y la l6gica interna del Pp.

Aspectos positivos

Tema
El Programa presupuestario presenta una Existen Programas  presupuestarios
adlineacién congruente, a nivel del Fin, con la federales y estatales con los cuales el Pp
planeacién estatal, nacional e internacionall. resulta complementarios.

Aspectos positivos

Tema

Aunqgue la légica vertical de la MIR del
Pp presentaba dreas de oportunidad
derivadas del andlisis del ejercicio 2022,
éstas han sido subsanadas para el ejercicio
fiscal 2023. Existen indicadores de planeacion superior
ICATECH ha mejorado, entre el ejercicio  (nacionales y estatales) en términos de empleo
fiscal 2022 y 2023 el disefio de sus que pueden resultar de aportacidon marginal en
indicadores para la MIR, logrando que sean  los niveles superiores de la MIR (Fin y Propésito).
adecuados a sus objetivos. Con ello, ha
subsanado algunas de las principales areas
de oportunidad detectadas en esta
Evaluacién.

Aspectos positivos

Tema

. No se detectan fortalezas en este Tema. No se detectaron oporfunidades en esfe Tema.
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Aspectos positivos

Tema

ICATECH emplea la evaluacién externa
como un recurso para favorecer la mejora
continua de su disefo vy, por ende, de su
desempeno. Se esperq, en ese sentido, que
se concluyan favorablemente los procesos
vigentes de ejecucion de ASM.

Aspectos positivos

Tema

No se detectaron oporfunidades en esfe Tema.

La informaciéon financiera sobre el Pp
permite hacer un seguimiento de su
comportamiento en los Ultimos fres afos y
verificar  aspectos criticos como la  No se detectaron oporfunidades en este Tema.
proporcién de la contribucién federal vy
estatal requerida en su financiamiento,
conforme a su marco normativo.

Factores internos

Debilidades

D1. Es necesario que se establezca una alineacién
programdtica congruente entre el nivel de
objetivos Propdsito del Pp con el Plan Estatal de
Desarrollo y el Programa de Mediano Plazo
vigentes.

D2. Hace falta revalorar las relaciones de
complementariedad, coincidencia o similitud del
Pp con ofros Programas, mediante la aplicaciéon
simulténea de los criterios de andlisis para
determinarlas.

No se detectaron amenazas en este Tema
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Factores intfernos

Debilidades

D3. Se requiere una prdctica institucional mdas consolidada en la
determinacién de metas en la planeacion para evitar su laxitud,
asi como en la justificacién de sus logros (cuando no cumplen
con lo esperado), a efecto de mejorar la usabilidad de los
resultados de desempefo de un ejercicio fiscal al siguiente.

D4. Son necesarios medios de verificacion de los indicadores de
la MIR con todas las caracteristicas de accesibilidad de acuerdo
con las mejores practicas en la materia, que favorezcan contar
con indicadores econdmicos y monitoreables.

D5. Es necesario actualizar la alineacion programdatica de
mediano plazo del Pp respecto del Programa Sectorial vigente.

Factores internos

Debilidades

D6. Hace falta compatibilizar la definicién de la poblacién objetivo
del Pp con su método de cdiculo, para hacerlas congruentes.

D7. Es indispensable definir una metodologia para la cuantificaciéon
de la poblacién atendida del ICATECH, como un factor principal
del seguimiento de su desempeno; preferentemente, expresada
como una estrategia de cobertura del Pp.

Factores intfernos

Debilidades

No se identificaron debilidades en este Tema.

No se defectaron
amenazas en este Tema

No se defectaron
amenazas en este Tema

No se defectaron
amenazas en este Tema
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Factores internos

Debilidades

D8. Se requiere andlizar la relacién entre la
aplicacion presupuestaria y el logro de las
metas como parte de la programacién de
éstas, de manera que se observe mads
congruencia entre estos elementos en
ejercicios fiscales posteriores.

No se defectaron Amenazas en este tema.
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En atencidn a lo establecido en los TdR, a continuacioén, se desarrollan una serie de
conclusiones sobre cada una de las temdaticas valoradas, con el propdsito de orientar
la toma de decisiones en el fortalecimiento de la arquitectura del Pp y en la mejora
de su disefo.

CONCLUSIONES ESPECIFICAS

La informacién bdsica de referencia sobre el Programa
presupuestario estd disponible en diferentes fuentes de informacidn que tienen congruencia entre
si. El Programa presupuestario presenta, en general, una adecuada alineacién programdtica con
la planeacién estatal, nacional e internacional; asimismo, existen Programas presupuestarios del
orden federal y estatal que resultan complementarios de su accién. De estos datos se concluye
que el Programa presupuestario es relevante en términos de un contexto mds amplio, puesto que
atiene a una problemdtica de interés nacional, estatal e, incluso, internacional.

El Programa presupuestario cuenta con un disefio de intervencion
publica que se refleja hacia su Matriz de Indicadores para Resultados como una propuesta
esquemdtica con herramientas para darle seguimiento a su desempeio. El ICATECH ha
perfeccionado sucesivamente estos instrumentos de monitoreo desde la aparicidén del Programa
presupuestario, de manera que actualmente se cuenta con las mejores herramientas disponibles
con esta finalidad. En este sentido, se estd en posibilidades de optimizar précticas en materia de
programacion y seguimiento al logro de metas, por ejemplo, que permitirdn un mejor seguimiento
del desempefio del Pp en lo futuro. Por ahorg, la informacién que se ha producido a la fecha
sobre resultados del Pp, en términos de los indicadores que se han ido mejorando, es sobre todo
Util para que se consideren nuevos aspectos a fortalecer en la gestion del seguimiento del Pp.

El Programa presupuestario presenta en su disefio dreas de oportunidad para
optimizar sus metodologias en la definicion y cuantificacidon de elementos como su poblacidn
atendida y, en consecuenciq, establecer una estrategia de cobertura. En este sentido, la
informacion disponible sobre este tema es relevante en cuanto a determinar de qué manera
debe atenderse, precisamente, a la mejora de los aspectos de disefio identificados y reflejan en
menor medida resultados precisos sobre el desempeno de ICATECH en este Pp.

Existe evidencia sobre el empleo favorable de la evaluacidén externa como un
recurso parad la mejora continua del disefio y la operacién del Programa Presupuestario, asi como
de un proceso de consolidacion de éste, por parte de ICATECH. En este sentido, estd sustentado
que el Instituto es capaz de emprender y sostener acciones encaminadas a la mejora continua
que optimizardn, en lo sucesivo, la generaciéon de informacién sobre su desempeiio.

La informacién disponible en materia presupuestaria es suficiente para
conocer el uso y destino de los recursos del Pp en cuanto a la generacidon de sus Componentes,
bajo las medidas y requisitos de su marco normativo. En este sentido, se espera que el Instituto
sea capaz de conciliar la aplicacién del gasto en el Programa con una mejor prdctica de
programacion de metas de los objetivos de la MIR, para que exista una mayor congruencia entre
la informacién del desempeiio vy la del ejercicio presupuestario.
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El Pp evaluado atiende a una necesidad publica de interés internacional, nacional y estatal
mediante una estrategia de intervencién documentada, basada en un importante marco
normativo que determina sus caracteristicas, como producto de la federalizacion de los servicios
en materia de capacitacion para y en el trabajo. En este contexto, el ICATECH ha perfeccionado
sucesivamente las caracteristicas de disefio, operacién, seguimiento y monitoreo del Programa
presupuestario bajo una perspectiva de mejora continua. En consecuencia, aun cuando se estén
mejorando los procesos para la optimizacidon de la generacién de la informacién sobre el
desempefio y cobertura del Pp, existe informacién relevante, accesible y congruente, en general,
de su alineacién programdtica, su comportamiento financiero y, en general, la documentacion
adecuada de su proceso de evolucidon y maduracion como Programa presupuestario.
“Sirvanse las conclusiones del presente Informe de Evaluacion para observar lo dispuesto en el numeral 28
del Acuerdo por el que se establecen las disposiciones generales del Sistema de Evaluacion del
Desempeio que a la lefra dice: “La informacidén de los resultados alcanzados en el cumplimiento de los
objetivos, metas y la obtenida de las evaluaciones realizadas en los ejercicios fiscales anteriores y en curso,
serd un elemento a considerar, entre otros derivados de los diversos sistemas o mecanismos de evaluacion,
para la toma de decisiones para las asignaciones de recursos y la mejora de las politicas, de los Programas
presupuestarios y del desempefio institucional. (...)"
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A lo largo de este Informe, se hicieron notar dreas de oportunidad que resulta necesario
atender a fin de fortalecer la arquitectura y estructura loégica del Pp. Para ello, a
continuacion, se propone un listado de recomendaciones orientadas a conseguir tal
propdsito. A fin de facilitar su lectura, éstas se presentan ordenadas conforme al
apartado tematico con el que se vinculan. El detalle de las actividades que se sugiere
llevar a cabo para la puesta en marcha de las recomendaciones descritas se incluye
en “Aspectos Susceptibles de Mejora” de este documento.

D1. Es necesario que se establezca una
dlineacién programdtica congruente
entre el nivel de objetivos Propésito del
Pp con el Plan Estatal de Desarrollo y el
Programa de Mediano Plazo vigentes.

D2. Hace falta revalorar las relaciones
de complementariedad, coincidencia o
similifud del Pp con otros Programas,
mediante la aplicaciéon simulténea de

los criterios de andlisis para
determinarlas.

D3. Se requiere una practica
institucional md&s consolidada en la
determinacién de metas en la

planeacion para evitar su laxitud, asi
como en la justificacion de sus logros
(cuando no cumplen con lo esperado),
a efecto de mejorar la usabilidad de los

resulfados de desempeno de un
ejercicio fiscal al siguiente.

D4. Son necesario medios de
verificacion de los indicadores de la MIR
con todas las caracteristicas de
accesibilidad de acuerdo con las

mejores prdacticas en la materia, que
favorezcan contar con indicadores
econdmicos y monitoreables.

Revisar la alineacién del Pp a nivel
Propdsito, en cuanto a la contribucion
de éste a una de las estrategias

definidas por el Plan Estatal de
Desarrollo, en especifico, pues la actual
seleccion es poco  congruente;

asimismo, revisar la alineaciéon del Pp
con el Programa de Mediano Plazo
vigente.

Valorar nuevamente las
complementariedades, coincidencias y
duplicidades de los Pp federales
incluidos en el documento Diagndstico,
considerando que se debe realizar el
andlisis  simultédneo de los objetivos,
componentes y poblaciones de los
Programas que se comparan, no sélo
una de esas caracteristicas.

Capacitar al personal a cargo de la
planeacion estratégica del ICATECH en
metodologias para la programacion de
metas de los indicadores de la MIR, asi
como en mejores prdcticas de
seguimiento, que consigan potenciar el
empleo de este instrumento en las
acciones de planeacién, monitoreo y
evaluacion del Pp.

Establecer, para cada uno de los
medios de verificacién de la MIR la
ubicacion fisica o electronica de los
repositorios de datos, para incrementar
la accesibilidad a éstos.
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D5. Es necesario actualizar la alineacion
programatica de mediano plazo del Pp
respecto del Programa Sectorial vigente.

D6. Hace falta compatibilizar la
definicion de la poblacion objetivo del
Pp con su método de cdlculo, para
hacerlas congruentes.

D7. Es indispensable definir una
metodologia para la cuantificacién de
la poblacion atendida del ICATECH,
como un factor principal  del
seguimiento de su  desempeno;
preferentemente, expresada como una
estrategia de cobertura del Pp.

D8. Se requiere andalizar la relacion entre
la aplicacion presupuestaria y el logro
de las metas como parte de la
programacién de éstas, de manera que
se observe mds congruencia entre estos
elementos en  ejercicios  fiscales
posteriores.

Actualizar los documentos de
dlineacién del Pp a la planeacién
estatal ala version vigente del Programa
Sectorial correspondiente.

Revisar la definicion y método de
cdlculo de la poblacion objetivo del Pp,
a fin de hacerlos congruentes,
considerando que ésta se calcula
conforme a los recursos con los que
cuenta ICATECH para atender a la
poblacién potenciall.

Incorporar en el documento
Diagnéstico (apartado 4. “Cobertura”)
la definicion de la poblacién atendida
del Pp, asi como su método de cdiculo
y su cuantificacion, para contar con los
elementos suficientes para integrar, en
consecuencia, una estrategia de
cobertura.

Incluir en la capacitacion sobre el
establecimiento y seguimiento a las
metas del personal de ICATECH la
valoracién de los resultados del ejercicio
presupuestario en relacibn con el
desempefio de las metas, para conciliar
ambos aspectos en la programaciéon
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1.1. Nombre de la evaluacion
Evaluacién Especifica del Desempeiio del Programa presupuestario 2F014C1 “Capacitacion para el desarrollo de
habilidades y conocimientos para el trabajo y/o emprendimiento 2022"

1.2. Fecha de inicio de la evaluacién
Junio de 2023

1.3. Fecha de término de la evaluacion
Noviembre de 2023

1.4. Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluaciéon y nombre de la unidad administrativa
a la que pertenece

Unidad administrativa:

Nombre: Direccion de Planeacion,

Licda. Gladys Chévez Portillo Instituto de Capacitacién para el Trabagjo
del Estado de Chihuahua

1.5. Objetivo general de la evaluacién

Contar con una valoracién del desempefio y conocer el avance den el cumplimiento de objetivos y metas
programadas, mediante el andlisis de indicadores del desempefio del Programa presupuestario que permita
refroalimentar su operacion y gestion de manera que se cuente con informacién que contribuya a mejorar la toma
de decisiones y el uso eficiente y eficaz de los recursos.

1.6. Objetivos especificos de la evaluacion
Reportar los resultados de la gestion mediante el andlisis de los indicadores del desempefio;
Analizar el avance de las metas de los indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados 2022, respecto
de aios anteriores y su relacion con el avance en las metas establecidas;
Andalizar la evolucion de la cobertura con relacion al uso de los recursos;
Andalizar los hallazgos relevantes derivados de evaluaciones anteriores y la atencién de recomendaciones
emitidas;
Identificar las principales fortalezas y debilidades para emitir las recomendaciones pertinentes y proponer
Aspectos Susceptibles de Mejora.

1.7. Metodologia utilizada en la evaluacién
La metodologia empleada para la evaluacién fue la establecida en los

elaborados por el Departamento de Planeacién Estratégica y Evaluacion de la Secretaria
de Hacienda del Estado de Chihuahua.

1.8 Instrumentos de recoleccién de informacion

Cuestionarios: X Enfrevistas: __X_ Formatos: Otros (especifique):
1.9 Descripcidn de las técnicas y modelos utilizados

Las técnicas empleadas para recopilar la informacion necesaria para el desarrollo de la evaluacion fueron el andlisis
de gabinete (principalmente) y el trabajo de campo (cuando se requirieron precisiones sobre los documentos

presentados).
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2.2 Sefalar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con
los temas del Programa, estrategia o instituciones

2.2.1 Fortalezas:

El Programa presupuestario presenta una alineacién congruente, a nivel del Fin, con la planeacién estatal,
nacional e internacional.

Aungue la logica vertical de la MIR del Pp presentaba dreas de oportunidad derivadas del andilisis del ejercicio
2022, éstas han sido subsanadas para el ejercicio fiscal 2023.

ICATECH ha mejorado, entre el ejercicio fiscal 2022 y 2023 el disefio de sus indicadores para la MIR, logrando que
sean adecuados a sus objetivos. Con ello, ha subsanado algunas de las principales dreas de oportunidad detectadas
en esta Evaluacion.

ICATECH emplea la evaluacion externa como un recurso para favorecer la mejora continua de su disefio vy, por
ende, de su desempefo. Se esperqg, en ese senfido, que se concluyan favorablemente los procesos vigentes de
ejecucion de ASM.

La informacidn financiera sobre el Pp permite hacer un seguimiento de su comportamiento en los Ultimos tres
afos y verificar aspectos criticos como la proporcidén de la contribucidon federal y estatal requerida en su
financiamiento, conforme a su marco normativo.

2.2.2 Oportunidades:

Existen Programas presupuestarios federales y estatales con los cuales el Pp resulta complementarios.

Existen indicadores de planeacién superior (nacionales y estatales) en términos de empleo que pueden resultar
de aportacién marginal en los niveles superiores de la MIR (Fin y Propdsito).
2.2.3 Debilidades:
D1. Es necesario que se establezca una alineacién programdtica congruente entre el nivel de objetivos Propdsito
del Pp con el Plan Estatal de Desarrollo y el Programa de Mediano Plazo vigentes.
D2. Hace falta revalorar las relaciones de complementariedad, coincidencia o similitud del Pp con otfros Programas,
mediante la aplicacion simultdnea de los criterios de andlisis para determinarlas.
D3. Se requiere una prdctica institucional mds consolidada en la determinacion de metas en la planeaciéon para
evitar su laxitud, asi como en la justificaciéon de sus logros (cuando no cumplen con lo esperado), a efecto de mejorar
la usabilidad de los resultados de desempefo de un ejercicio fiscal al siguiente.
D4. Son necesario medios de verificacion de los indicadores de la MIR con todas las caracteristicas de accesibilidad
de acuerdo con las mejores prdcticas en la materia, que favorezcan contar con indicadores econdémicos vy
monitoreables.
D5. Es necesario actudlizar la alineacién programdtica de mediano plazo del Pp respecto del Programa Sectorial
vigente.
D6. Hace falta compatibilizar la definicién de la poblacién objetivo del Pp con su método de cdiculo, para hacerlas
congruentes.
D7. Es indispensable definir una metodologia para la cuantificacién de la poblaciéon atendida del ICATECH, como
un factor principal del seguimiento de su desempefo; preferentemente, expresada como una estrategia de
cobertura del Pp.
D8. Se requiere analizar la relacién entre la aplicacién presupuestaria y el logro de las metas como parte de la
programacién de éstas, de manera que se observe mds congruencia entre estos elementos en ejercicios fiscales
posteriores.
2.2,4 Amenazas:
No se detectaron Amenazas como resulfado de esta Evaluacion.



EVALUACION ESPECIFICA DEL DESEMPENO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2F014C1 “CAPACITACION PARA EL DESARROLLO DE HABILIDADES
Y CONOCIMIENTOS PARA EL TRABAJO Y/O EMPRENDIMIENTO 2022"

3.1. Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion

El Pp evaluado atiende a una necesidad pUblica de interés internacional, nacional y estatal mediante una estrategia
de intervencién documentada, basada en un importante marco normativo que determina sus caracteristicas, como
producto de la federalizacién de los servicios en materia de capacitacién para y en el trabajo. En este contexto, el
ICATECH ha perfeccionado sucesivamente las caracteristicas de disefio, operacién, seguimiento y monitoreo del
Programa presupuestario bajo una perspectiva de mejora contfinua. En consecuencia, aun cuando se estédn
mejorando los procesos para la optimizacion de la generacion de la informacion sobre el desempeio y cobertura
del Pp, existe informaciéon relevante, accesible y congruente, en general, de su alineacidén programdtica, su
comportamiento financiero y, en general, la documentacién adecuada de su proceso de evolucién y maduraciéon
como Programa presupuestario.

3.2, Describir las recomendaciones de acuerdo con su relevancia:

Revisar la alineacion del Pp a nivel Propdsito, en cuanto a la contribucidn de éste a una de las estrategias
definidas por el Plan Estatal de Desarrollo, en especifico, pues la actual seleccidén es poco congruente; asimismo,
revisar la alineacién del Pp con el Programa de Mediano Plazo vigente.

Valorar nuevamente las complementariedades, coincidencias y duplicidades de los Pp federales incluidos en el
documento Diagnostico, considerando que se debe realizar el andilisis simultdneo de los objetivos, componentes y
poblaciones de los Programas que se comparan, no sdlo una de esas caracteristicas.

Capacitar al personal a cargo de la planeacion estratégica del ICATECH en metodologias para la programaciéon
de metas de los indicadores de la MIR, asi como en mejores prdcticas de seguimiento, que consigan potenciar el
empleo de este instrumento en las acciones de planeacién, monitoreo y evaluacién del Pp.

Establecer, para cada uno de los medios de verificacién de la MIR la ubicacion fisica o electrénica de los
repositorios de datos, para incrementar la accesibilidad a éstos.

Actualizar los documentos de alineacion del Pp a la planeacion estatal a la version vigente del Programa Sectorial
correspondiente.

Revisar la definicién y método de cdlculo de la poblacidon objetivo del Pp, a fin de hacerlos congruentes,
considerando que ésta se calcula conforme a los recursos con los que cuenta ICATECH para atender a la poblacién
potencial.

Incorporar en el documento Diagnéstico (apartado 4. “Cobertura”) la definicién de la poblacién atendida del
Pp, asi como su método de cdiculo y su cuantificacion, para contar con los elementos suficientes para integrar, en
consecuencia, una estrategia de cobertura.

Incluir en la capacitacion sobre el establecimiento y seguimiento a las metas del personal de ICATECH la
valoracioén de los resultados del ejercicio presupuestario en relacion con el desempefo de las metas, para conciliar
ambos aspectos en la programacion.

4.1. Nombre del coordinador de la evaluacion

Ambar Varela Mattute

4.2, Cargo

Directora Ejecutiva de Evaluacién Ciudadana de Politicas PUblicas
4.3. Institucién a la que pertenece

ONG Contraloria Ciudadana para la Rendicion de Cuentas, A.C.
4.4 Principales colaboradores:

Ernesto Gdmez Magaia

Luis Enrique Pérez Sosa

Sergio Rivera Sdnchez

Marco Antonio Torres Rivera

Carlos Gakbriel Torrealba Méndez
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4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacién
va matute@yahoo.com.mx

4.6 Teléfono con clave lada

(55) 64152807

5.1. Nombre del (los) programa(s) evaluado(s):

“Capacitacién para el Desarrollo de Habilidades y Conocimientos para el Trabajo y/o Emprendimiento”, 2F014C1
5.2. Siglas:

No Aplica

5.3. Ente pUblica coordinador del (los) programa(s):
Instituto de Capacitacién para el Trabagjo del Estado de Chihuahua (ICATECH)

5.4. Poder publico al que pertenece(n) el (los) programas:
Poder Ejecutivo: __X__  Poder Legislativo: Poder Judicial: ____ Ente Autbnomo:
5.5. Ambito gubernamental al que pertenece el Programas:

Federal: __ Estatal: _X__ Local:____

5.6. Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo del (los) programal(s)

5.6.1. Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo del (los) programa(s):
Direccién General

5.6.2. Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo del (los) programa(s) (nombre completo, correo
electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre: Lic. José Arturo Morales Reyes Unidad administrativa:

direcciongeneral@icatech.edu.mx

614 410 2164 extension 202

6.1. Tipo de contratacién:
6.1.1 Adjudicacion directa: __ 6.1.2 Invitacion a fres: _ X__ 6.1.3 Licitacién publica nacional: __
6.1.4 Licitacién puUblica internacional: __ 6.1.5 Otro (sefalar): __
6.2. Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion:
Direccién de Planeacion
Licda. Gladys Chavez Portillo, Encargada de la Direccidn de Planeaciéon
gladys.chavez@icatech.edu.mx
614 410 2164 extensidbn 208
6.3 Costo total de la evaluacién:
$ 90,000.00 (Noventa mil pesos 00/100 M.N.)
6.4 Fuente de Financiamiento:
Recursos estatales

7.1 Difusion en internet de la evaluacion:
http://ihacienda.chihuahua.gob.mx/tfiscal/indtfisc/infev2023.himl

7.2 Difusion en internet del formato:
http://ihacienda.chihuahua.gob.mx/tfiscal/cacech/cacech guince23.html
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En este Anexo se realiza el andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
del Programa presupuestario (Pp) con clave 2F014C1 denominado “Capacitacion
para el desarrollo de habilidades y conocimientos para el trabajo y/o emprendimiento”
que ejecuta el Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Chihuahua
(ICATECH). Para poder realizar este estudio, se hace necesario conocer la estructura
de la Matriz; en el esquema siguiente se presentan, entonces, sus principales elementos:
sus resumenes narrativos y sus indicadores relacionados.

Tabla II.1, Resumen narrativo de la MIR e indicadores del Pp 2F014C1 “Capacitaciéon para el
desarrollo de habilidades y conocimientos para el tfrabajo y/o emprendimiento”

Nivel de objetivos Fin
Fin: Contribuir en el desarrollo econdémico del Estado de Chihuahua a través de la
capacitacién para y en el tfrabadjo que promuevan el empleo y/o emprendimiento.
Indicador de Fin: Variacién porcentual de ocupacion y empleo.

La poblacién econdmicamente activa del Estado de Chihuahua cuenta
con habilidades y conocimientos para y en el frabajo y/o la generacion de
emprendimiento o autoempleo.
Porcentaje de personas egresadas de cursos de capacitaciéon
para y en el trabagjo.

Capacitaciéon para el trabajo impartida.
Porcentaje de personas egresadas de cursos de
capacitacién para el trabajo.
Porcentaje de personas indigenas egresadas.
Porcentaje de personas con discapacidad egresadas.
Porcentaje de personas jovenes de 18 a 29 afos egresadas.
Capacitaciéon en el tfrabajo impartida
Porcentaje de personas egresadas de cursos de capacitacion
en el trabagjo.
Realizar acciones que incorporen la transversalizacion de la
perspectiva de género en el Instituto
Transversalizacion de la Perspectiva de Género

Inscripcion a Cursos de Capacitacion para el Trabajo.
Porcentaje de personas inscritas a cursos de capacitacion
para el frabajo.
Porcentaje de personas indigenas inscritas.
Porcentaje de personas con discapacidad inscritas.
Porcentaje de jbvenes de 18 a 29 aios inscritos.
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Municipios Atendidos.
Porcentaje de municipios atendidos.
Inscripcion a cursos de capacitacién en el frabajo.
Porcentaje de personas inscritas en cursos de capacitaciéon en
el tfrabajo
Vinculaciéon realizada.
Variacién porcentual de organizaciones publicas y privadas
atendidas.
Variacién porcentual de convenios celebrados
Jefas de familia.
Jefas de familia
Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados 2022 del Pp, proporcionada por el ICATECH.

Como se observa, la MIR se estructura por 10 elementos a nivel resumen narrativo (un
Fin, un Propdsito, tres Componentes y cinco Actividades) asi como diecisiete
indicadores, en total. Tanto el Componente 1 como su Actividad C101 tienen cuatro
indicadores cada uno y la Actividad C202 tiene dos indicadores. El resto de los
elementos a nivel de resumen narrativo tienen cada uno un indicador asociado. A
partir de esta descripcion general, se comienza con el andlisis de la lbgica vertical de
la MIR.

En el andlisis de la logica vertical de una Matriz de Indicadores para Resultados verifica
la relacion ascendente y descendente que debe existir entre los elementos de un nivel
de objetivos superior y uno inferior. En este sentido, se verifica por pares la existencia
de dichas relaciones, entre el Fin y el Propdsito, el Propdsito vy los Componentes, asi
como entre los Componentes y las Actividades. La relacion es bidireccional, pues los
elementos del nivel inferior, al lograrse junto con los supuestos previstos, deben generar
el objetivo del nivel superior; al tiempo, los elementos del nivel inferior deberdn ser
suficientes y necesarios para generar el resultado esperado en el nivel superior. En este
caso, el andlisis se hard de manera ascendente, verificando en primer lugar las
caracteristicas del par Componentes-Actividades.

En el Componente 1, por tanto, se observa como resultado “Capacitacion para el
trabajo impartida”, a partir de la siguiente secuencia de Actividades:

Inscripcion a Cursos de Capacitacion para el Trabajo—~> Municipios atendidos
Como se observa, es probable que la inscripcidn a cursos de capacitacion para el
trabajo preceda a la atencion de municipios como dos Actividades que dan como
resultado, después, la capacitacion para el frabajo. Sin embargo, se debe hacer notar
que la Actividad C102 (Municipios atendidos) no respeta en su resumen narrativo la
sintaxis prevista para las Actividades en la Metodologia de Marco Légico (MML) que




EVALUACION ESPECIFICA DEL DESEMPENO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2F014C1 “CAPACITACION PARA EL DESARROLLO DE HABILIDADES
Y CONOCIMIENTOS PARA EL TRABAJO Y/O EMPRENDIMIENTO 2022"

estructura la realizacion de la MIR. Tal sintaxis contempla un “sustantivo derivado de un
verbo + un complemento”, lo cual no se observa en la Actividad C102 (que esta
redactada como un Componente, mds bien). En este sentido, se dificulta comprender
si la atenciéon a municipios forma parte de una misma secuencia cronolégica para la
produccion de los cursos de capacitacion para el trabajo o si, en cambio, es un servicio
diferente que esta situado equivocadamente dentro de este nivel de objetivos. En este
senfido, no se puede verificar la correspondencia entre los niveles de objetivos para
este Componente, lo cual perjudica la I6gica vertical de la MIR.

En el Componente 2, se obtiene como resultado la “Capacitacion en el trabagjo
impartida” como resultado de la siguiente propuesta de Actividades:
Inscripcion a cursos de capacitacion en el frabajo — Vinculacion realizada

Para la realizacion de los cursos de capacitacion en el trabajo, empero, se estima que
es necesario (en primer término) realizar la vinculacién con las organizaciones publicas
y privadas en las que se desarrollard la capacitacion. En segundo término, las personas
interesadas podrdn inscribirse. En este sentido, se observa que las Actividades no estan
ordenadas cronoldgicamente, como se espera en la MML. Ambas Actividades resultan
necesarias y parecen ser suficientes para lograr que, como resultado, se tengan cursos
de capacitacién en el trabajo impartidos. En este sentido, si bien hay un drea de
oportunidad en organizar adecuadamente la secuencia de Actividades, si se observa
l6gica vertical entre el Componente 2 y sus Actividades.

Por Ultimo, en el Componente 3 se prevé “Redlizar acciones que incorporen la
transversalizacion de la perspectiva de género en el Instituto” mediante la Actividad
denominada “Jefas de Familia”. La denominaciéon de la Actividad no atiende a la
sintaxis prevista en la MML, pues no incorpora un sustantivo derivado de un verbo ni se
incluye un complemento que permita entender en qué consiste la Actividad. De igual
modo, el Componente no respeta la sintaxis de la MML para ese nivel de objetivos que
prevé la articulacion de "bien o servicio del Pp + verbo en participio”. Dadas las dreas
de oportunidad patentes en la formulacidon de los resumenes narrativos, se dificulta
valorar si existe légica vertical entfre estos niveles de objetivos de la MIR.

Como se observa, la logica vertical en los conjuntos de Componentes-Actividades es
débil, no tanto porque no existan relaciones logicas en senfido ascendente y
descendente, sino debido a que los resUmenes narrativos presentan dreas de
oportunidad en su definicion, de acuerdo con la MML, que permitan realizar esta
valoracion de manera apropiada y concluir si las Actividades resultan suficientes y
adecuadas para generar, en conjunto con los supuestos, cada uno de los
Componentes.
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Corresponde ahora analizar la relacion entre los Componentes y el Proposito. Siguiendo
con el método de andlisis, la realizacidn de los tres servicios previstos en los
Componentes (capacitacion para el trabajo, capacitacion en el frabajo y acciones
para fransversalizar la perspectiva de género), en conjunto, producirian el Proposito
como reflejo del objetivo central del Pp, es decir que “La poblacion econdmicamente
activa del Estado de Chihuahua cuenta con habilidades y conocimientos para y en el
trabajo y/o la generacion de emprendimiento o autoempleo”. En efecto, al realizarse
los Componentes y sus supuestos, se logra el resultado previsto, que corresponde con
la atencidon o mitigacion de la situacion problemdtica propuesta en el documento
Diagndstico del Pp (“Mujeres y hombres econdmicamente activos en el Estado de
Chihuahua carecen de habilidades y conocimientos para y en el frabajo y/o
emprendimiento que les permitan acceder a un empleo bien remunerado o
emprender un negocio”), es decir, son suficientes. Se observa que cada uno de los
Componentes es necesario para el logro del Propdsito, asi como que éstos resultan
suficientes para que el objetivo central del Pp se produzca. En este par de niveles
examinados, si existe una adecuada légica vertical, en consecuencia.

Por Ultimo, debe examinarse el par de niveles de objetivos Fin y Propdsito. En este
sentido, al realizarse el Proposito con sus supuestos se contribuird a los objetivos de la
planeacion superior en una medida descrita por el Fin, es decir, “"Contribuir en el
desarrollo econdmico del Estado de Chihuahua a fravés de la capacitacion para y en
el frabajo que promuevan el empleo y/o emprendimiento.” La relacidon entre los niveles
de objetivos es clarq, por lo que se verifica que existe una adecuada logica vertical
entre ambos niveles.

En conclusion, aunque la l6gica vertical en el par Componentes-Actividades es débil
debido a dreas de oportunidad en la debida definicidon de los resUmenes narrativos de
algunas de las Actividades y Componentes, asi como en el orden cronoldgico de las
Actividades del Componente 2, ésta es consistente en los pares Fin-Propdsito vy
Propdsito-Componentes. Por tanto, se estima que, en la medida en que se atiendan
las areas de oportunidad sefaladas, se podrd lograr el fortalecimiento de esta relacion
ascendente y descendente a lo largo de toda la MIR.

;Las Actividades son suficientes para lograr los Componentes? No, en los
Componentes 1 y 3 de la MIR existen importantes dreas de oportunidad en la
definicibn de los resimenes narrativos de las Actividades y del propio
Componente que dificultan la valoracion de la suficiencia de éstas para la
generacion de los Componentes. Esta relacion es apenas un poco mads clara en
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el Componente 2, a pesar de que hay un problema de orden cronoldgico en
las Actividades.

;Todas las Actividades son necesarias para lograr el Componente? No es posible
valorarlo. Nuevamente, la falta de claridad originada en la sintaxis inadecuada
de los elementos de la MIR da como resultado que no se pueda valorar la
relacion de necesidad entre Actividades y Componentes, lo cual resulta en una
débil l6gica vertical de la MIR.

;Los Componentes son suficientes para realizar el Propdsito? Si, conforme a la
definicion actual de los Componentes y del Propdsito, se estima que los tres
servicios proporcionados son suficientes para lograr el objetivo central del
Programa presupuestario.

;Todos los Componentes son necesarios para lograr el Propdsito? Si, existe una
relacion de necesidad de los Componentes respecto al Propdsito, pues todos
contribuyen en el logro de este elemento central de la MIR,

¢El logro del Propdsito ayuda o resulta en una contribucion significativa al logro
del Fin? Si, la relacién entre estos niveles de objetivos es clara e implica que la
atencién a la problemdtica central identificada para el Pp repercuta en una
conftribucion significativa al desarrollo econdmico del Estado, en términos del Fin.

:El Fin contribuye de forma significativa al logro de un objetivo superior? Si, el Fin
descrito en la MIR estd orientado al cumplimiento de las metas estatales y
nacionales en materia de desarrollo econdmico, establecidas en instrumentos
de planeaciéon superior.

A continuacion, se presenta una tabla que resume las dreas de oportunidad
detectadas y los criterios a considerar en su atencion. Previo a la emision de alguna
propuesta de mejora, empero, se examino si lo observado tuvo cambios en la MIR
vigente (ejercicio fiscal 2023). En este sentido, no se emitieron propuestas de mejora
cuando las dreas de oportunidad han sido atendidas en la MIR vigente o bien se ha
modificado de plano el hecho que les da origen.
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Tabla 11.2. Andlisis de las dreas de oportunidad en el disefio de los indicadores y criterios a considerar para
su redisefo, cambios observados en la MIR 2023 y recomendaciones ajustadas como consecuencia de la

MIR vigente.
Area de
oportunidad
detectada
La Actividad C102
no cuentan con
una sintaxis
adecuada en
términos de la MML
(sustantivo derivado
de un verbo +
complemento)

Las Actividades del
Componente 2 no
estan ordenadas

cronoldgicamente

La Actividad C301
Nno cuentan con
una sintaxis
adecuada en
términos de la MML
(sustantivo derivado
de un verbo +
complemento)

El Componente 3
no respeta la
sintfaxis de la MML
para este nivel de
objetivos

La sintaxis en el
nivel de objetivos
Actividad implica
“sustantivo
derivado de un
verbo +
complemento”.

Las Actividades
deben establecer
secuencias
cronoldgicas de
pasos que permitan
generar el
Componente.

La sintaxis en el
nivel de objetivos
Actividad implica
“sustantivo
derivado de un
verbo +
complemento”.

Los Componentes
deben redactarse
siguiendo la férmula
“bien o servicio
generado por el Pp
+ verbo en
participio”

La Actividad C102
se ha modificado y
sU resumen
narrativo actual es
“Acreditacion de
cursos de
capacitacion para
el frabajo”, cuya
sintaxis si es
adecuada en
términos de la MML
Las Actividades del
Componente 2 ya
aparecen
ordenadas
cronoldgicamente
en la MIR y afaden
como Actividad
C203 la que antes
era Actividad C301
(se ha suprimido el
tercer
Componente), la
cual se establece
como
“Institucionalizacién
de la Perspectiva
de Género”, la cual
cumple con la
sintfaxis esperada en
la MML.

Propuesta de
mejora

No se emite una
propuesta debido a
que ha cambiado
el hecho observado
en el andlisis.

No se emite una
propuesta debido a
que ha cambiado
el hecho observado
en el andlisis.

No se emite una
propuesta debido a
que ha cambiado
el hecho observado
en el andlisis.

No se emite una
propuesta debido a
que ha cambiado
el hecho observado
en el andlisis.

Fuente: Elaboracion propia, conforme a los resultados del andilisis y la Matriz de Indicadores para

Resultados vigente, 2023.

Como se observa, los cambios de la MIR en el ejercicio 2023 han sido significativos y se
han realizado en el sentido de ajustar la Matriz a las indicaciones de la MML, por lo que
no subsisten propuestas de mejora en esta seccidon del documento.



EVALUACION ESPECIFICA DEL DESEMPENO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2F014C1 “CAPACITACION PARA EL DESARROLLO DE HABILIDADES
Y CONOCIMIENTOS PARA EL TRABAJO Y/O EMPRENDIMIENTO 2022"

El segundo elemento de este Anexo realiza el andlisis de la lbgica horizontal del Pp.
Esta se examina revisando que los conjuntos de Indicadores-Metas y Medios de
Verificacidon cumplan con las caracteristicas de disefo propuestas por la MML. En este
sentido, se inicia el andlisis con los indicadores de cada uno de los elementos de la
MIR, en los que se constatard que se relnan los siguientes atributos: claridad (el
indicador tiene una denominacion inequivoca, que permite distinguirlo entre ofros
elementos de la Matriz), relevancia (cada indicador mide de manera pertinente el
logro relativo del objetivo al que se relaciona), economia (el cdlculo de los resultados
del indicador no implica costos excesivos para la institucidon operadora de la MIR),
monitoreabilidad (es posible verificar las fuentes de datos para el cdlculo del indicador
y reproducir la forma en que se obtienen los resultados) v, finalmente, adecuacion (el
indicador seleccionado se ajusta a lo esperado para cada nivel de objetivos en cuanto
al tipo, dimension y frecuencia de medicion). En los siguientes apartados, entonces, se
realiza el andlisis de los indicadores de la MIR del Pp, de acuerdo con los criterios
enlistados.

El indicador denominado “Variacion porcentual de ocupacion y empleo” mide la
contribucion de este Pp "“en el desarrollo econdmico del Estado de Chihuahuag, a través
de la capacitacion para y en el trabagjo que promueva el empleo y/o
emprendimiento”, conforme a la propuesta de la MIR. De su andlisis se desprende que
es un indicador claro, que permite su identificacion inequivoca, asi como que es
relevante al objetivo que se plantea en este nivel de objetivos. El indicador depende
para su generacion de fuentes puUblicas de datos estadisticos que se generan con
regularidad por el organismo nacional en la materia (su fuente principal es la Encuesta
Nacional de Ocupacion y Empleo, que readliza el Instituto Nacional de Geografia y
Estadistica, INEGI). Md&s adelante en este documento, sin embargo, se analizan las
caracteristicas de los medios de verificacion de los indicadores, donde se encuentra
que éstos no cumplen con los requisitos de accesibilidad conforme a las mejores
practicas vigentes. En este sentido, no se puede concluir que el indicador sea
econdémico ni monitoreable. Es un indicador estratégico, que mide la eficacia en el
logro del objetivo y que se mide con frecuencia anual, por lo que resulta adecuado
para el nivel de objetivos Fin.
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En el nivel de objetivos Propdsito, se cuenta con un indicador que produce un
“Porcentaje de personas egresadas de cursos de capacitacion para y en el tfrabajo”,
que relaciona las personas egresadas de cursos del ICATECH con la Poblacion
Econdmicamente Activa en el Estado de Chihuahuag, de acuerdo con su método de
cdlculo. Mediante este indicador se recolecta informacion sobre si “La poblacion
econbdmicamente activa del Estado de Chihuahua cuenta con habilidades vy
conocimientos para y en el trabagjo y/o la generacidon de emprendimiento o
autoempleo”. El indicador es claro, pues es fdcil comprender su mecanismo de
operacion a partir de su denominacion y descripcion, distinguiéndolo de ofros
elementos de la Matriz. Se estima relevante, pues permite conocer en qué medida las
acciones del ICATECH favorecen a la poblaciéon econdmicamente activa del Estado
de Chihuahua como una aproximacion al cambio en la situacion problemdtica que
genera el Pp mediante el cumplimiento de su objetivo central. Para su cdilculo, se
apoya en registros internos del ICATECH y en las cifras de ocupacion que genera el
INEGI, por lo que no genera costos adicionales para la institucion. No obstante, por las
caracteristicas de sus medios de verificacion no resulta econémico ni monitoreable. El
indicador en andlisis es estratégico y mide la eficacia en el logro del objetivo. Por esta
razén, se concluye que el indicador es adecuado al nivel de objetivos.

Para el Componente 1, se tiene un primer indicador sobre el “Porcentaje de personas
egresadas de cursos de capacitacion para el trabajo” (1.1), el cual se calcula a partir
del nUmero de personas egresadas del ICATECH en cursos de capacitacion para el
trabajo respecto del total de personas inscritas. Mediante este indicador se verifica el
servicio consistente en "Capacitacion para el trabajo impartida™. El indicador es claro
y, si bien realiza una medicion indirecta del logro del objetivo, se estima relevante
respecto del mismo. La fuente de datos de este indicador estd en los registros del
Sistema Integral del ICATECH (SIICET), por lo cual no se incurre en costos adicionales
para calcularlo y se cuenta con una fuente de datos publicos identificable que se
puede consultar para verificar los cdlculos. Ahora bien, por las caracteristicas de sus
medios de verificacién, no resulta econdémico ni monitoreable. Es un indicador
estratégico, aunque aparece como de gestion, que mide la eficiencia en la realizacion
de la tarea de capacitacion. Su frecuencia de medicidon es Anual, aunque seria
preferible que fuera Semestral o Trimestral, segun estén disponibles los datos. Por esta
caracteristica, se determina que el indicador no es adecuado al nivel de objetivos,
hasta en tanto no se atienda a esta drea de oportunidad.
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Al primer indicador, que sefalaremos como indicador principal, le acompanian tres
indicadores que permiten conocer el grado de logro del objetivo (personas egresadas)
en tres segmentos de poblacion especificos: personas indigenas (indicador 1.2),
personas con discapacidad (indicador 1.3) y personas jovenes de 18 a 29 afnos
(indicador 1.3). Su formulacion es muy semejante a la del indicador ya presentado vy
comparten atributos en cuanto a clasificacion y fuentes de informaciéon. Por tanto, se
asegura que estos indicadores (que son de aportaciéon marginal al 1.1 como principal)
son claros y relevantes. Sin embargo, por las caracteristicas de sus medios de
verificacion resulta que no son econémicos ni monitoreables. En consecuencia, los fres
indicadores resultan no adecuados al nivel de objetivos al presentar una frecuencia de
medicion Anual y una clasificacion como “de gestiobn” cuando son indicadores
estratégicos, del mismo modo que el indicador principal para este Componente.

En el caso del Componente 2, mediante el “Porcentaje de personas egresadas de
cursos de capacitacion en el trabajo” se da cuenta del grado de logro, precisamente,
en las acciones de capacitacion en el frabajo que conforman el servicio otorgado por
el Pp, en este caso. Se observa nuevamente la semejanza de este indicador con el 1.1
del primer Componente. En este sentido, se detecta un indicador claro en su
formulacion y relevante respecto del resumen narrativo del Componente. Este
indicador también se apoya en los datos de gestion que resguarda el SIICET para su
cdlculo, pero tiene las mismas caracteristicas de los medios de verificacion por lo que
no resulta ni econémico ni monitoreable. Si bien es un indicador estratégico, se
identifica como "de gestion” y mide la dimensidon de eficiencia en la provision del
servicio. Como el resto de los indicadores de este nivel de objetivos ya presentados
tiene una frecuencia de medicion Anual, que lo vuelve inadecuado de acuerdo con
la propuesta de la MML.

Por Ultimo, para registrar el grado de avance en el Componente 3, se tiene el indicador
“Transversalizacion de la Perspectiva de Género”, el cual registra el avance en las
acciones de capacitacidon y sensibilizacion en la materia, de acuerdo con la
descripcion que se ofrece. El indicador resulta claro y, considerando que debe reportar
el avance en las acciones realizadas en materia de fransversalizacion de la perspectiva
de género en el ICATECH, se estima relevante. Sus fuentes de datos son el seguimiento
al plan de trabajo de la Unidad Administrativa responsable del tema en el Instituto, por
lo que se tienen datos puUblicos identificados y verificables; sin embargo, sus medios de
verificacion tienen las mismas caracteristicas que el resto de la MIR, por lo que el
indicador no resulta ni econémico ni monitoreable. Si bien es un indicador de gestion,
estd identificado como estratégico. Es un indicador de eficacia y se registra en Ia
dimension de calidad. Por Ultimo, tienen una frecuencia de medicion Anual. Por estas
razones, no se puede concluir que sea un indicador adecuado al nivel de objetivos.
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En general, se observa que los indicadores de nivel Componente resultan claros y
relevantes, al tiempo que, por las caracteristicas de sus medios de verificacion no son
ni econdmicos ni monitoreables. Asimismo, la mayoria de ellos no es adecuado por dos
razones principales: 1) la frecuencia de medicion estd establecida en todos los casos
como Anual y 2) existen errores de clasificacidon en el tipo y dimension de los
indicadores. Esta es la principal drea de oportunidad identificada y susceptible de
remediarse mediante acciones puntuales por parte del ICATECH.

En el nivel de objetivos de Actividades, para las que corresponden al Componente 1,
se observa una estructura de indicadores semejante a la advertida en el nivel superior;
es decir, que la Actividad C101 presenta un indicador principal (1.1.1) y tres de
aportacion marginal, sesgmentados por grupos de poblacién a los que se dirigen las
acciones de capacitacion del ICATECH, de manera prioritaria: personas indigenas
(1.1.2), personas con discapacidad (1.1.3) y jovenes de entre 18 y 29 afios (1.1.4). Asi,
para registrar el grado de logro en la “Inscripcidon a cursos de capacitacion para el
trabajo” el primer indicador se refiere al “Porcentaje de personas inscritas en cursos de
capacitacion para el trabajo”. Este indicador resulta claro y relevante respecto del
objetivo, como se observa. Este indicador depende para su cdlculo de los registros del
SIICET institucional, pero carece de medios de verificacidn accesibles, por lo que no es
monitoreable ni econémico. Estd identificado como un indicador de gestion que mide
la eficiencia, cuando valora la dimension de eficacia, en realidad. Tiene asignada una
frecuencia de medicidn Anual, lo cual es impropio en términos de la MML, pues ésta
deberia ser Semestral o incluso Trimestral, en este nivel de objetivos. Por ello el indicador
no resulta adecuado. Los indicadores 1.1.2, 1.1.3 y 1.1.4 comparten las caracteristicas
analizadas para el 1.1.1, por lo que son claros y relevantes, pero no econémicos ni
monitoreables, aqui como que no son adecuados para el nivel de objetivos Actividad.

En la segunda Actividad del Componente 1, el indicador denominado “Porcentaje de
municipios atendidos” prevé brindar informacion sobre el logro de este objetivo (que,
debe recordarse, carece de una formulacidon exacta de su resumen narrativo en
términos de la MML y su sintaxis). No obstante, se tiene un indicador claro, que resulta
relevante respecto de la Actividad. Si bien obtiene sus datos del SIICET, como en otros
casos, comparte las caracteristicas de los medios de verificacion de otros indicadores,
por lo que no resulta econémico ni monitoreable. Es un indicador de gestiobn que valora
la eficiencia del objetivo en términos de cobertura territorial, pero que se mide de
manera Anual, como todos los indicadores examinados hasta ahora. En consecuencia,
no resulta adecuado al nivel de objetivos.
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Se continta el andlisis con los indicadores de las Actividades del Componente 2. Por
una parte, la “Inscripcion a cursos de capacitacion en el trabajo” (Actividad C201) se
monitorea mediante el indicador de “Porcentaje de personas inscritas (...)", el cual es
semejante en su estructura y caracteristicas al indicador 1.1.1,, analizado previamente.
Por tanto, comparte con éste el ser claro y relevante, pero no es ni econémico ni
monitoreable, de acuerdo con sus medios de verificacion. Se trata de un indicador de
gestion que mide la eficacia (aunque estd clasificado como de eficiencia), con
frecuencia de medicidon Anual. Es decir, como todos los indicadores similares (los del
Componente 1) es inadecuado al nivel de objetivos.

Por su parte al avance en la Actividad C202 “Vinculacion realizada” se le da
seguimiento mediante dos indicadores. El primero es la “Variaciéon porcentual de
organizaciones publicas y privadas atendidas” (2.2.1), el cual mide el cambio en el
numero de organizaciones atendidas en el tiempo. El segundo mide la variacion
porcentual en el nUmero de convenios celebrados con las organizaciones (2.2.2), como
un indicador de aportacién marginal respecto del ofro, que funge como principal. Los
indicadores de este Componente no resultan claros ni relevantes al objetivo, pues la
variacion porcentual no es recomendable en este nivel de la MIR. Si bien se apoyan
en datos registrados en el SIICET para su cdlculo, por las caracteristicas de sus medios
de verificacibn no son econdémicos ni monitoreables. Se trata de indicadores de
gestion, que miden la eficiencia de la Actividad de vinculacion, aunque su frecuencia
de medicion es Anual, lo cual los convierte en no adecuados para el nivel de objetivos.

Por Ultimo, la Actividad C301 mide sus resultados a fravés del indicador denominado
“Jefas de Familia”, el cual registra el porcentaje de mujeres jefas de familia egresadas
de acciones de capacitacion del ICATECH, respecto de total de las personas
egresadas. Este indicador se observa poco claro en su denominacion, pues no permite
entender su mecanismo operativo de una primera vista y, ademds, es homdnimo de la
Actividad C301, por lo que no se pueden distinguir inequivocamente mediante su
denominacién. El indicador, por tanto tampoco resulta relevante respecto de la
Actividad, si bien es claro que basa sus resultados en la explotacion de registros
administrativos del SIICET. Ahora bien, por las caracteristicas de sus medios de
verificacion resulta no monitoreable ni econémico. Se define como un indicador
estratégico que mide la eficiencia de las acciones que emprende el ICATECH, pero se
mide con frecuencia Anual, lo cual lo vuelve inadecuado al nivel de objetivos.

Como se observa, los indicadores de la MIR de este Pp de ICATECH son, en generdl,
claros (a excepcion del de la Actividad C0301) y relevantes respecto de los objetivos.
Sin embargo, no resultan econdmicos ni monitoreables, porque sus medios de
verificacion no son accesibles, a pesar de que se sirven de fuentes de informacion
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pUblica gestionadas mediante un sistema informdatico institucional. Por lo demds, existen
errores en la clasificacion de los indicadores, asi como una eleccion generalizada de
la frecuencia de medicidon Anual, lo cual resulta impropio para este nivel de objetivos
de la MIR, por lo que la totalidad de los indicadores de las Actividades son
inadecuados.

La siguiente tabla resume la presencia de las caracteristicas analizadas en los
indicadores que se encuentran a lo largo de la MIR, agrupdndolos por nivel de
objetivos:

Tabla I1.3. Resumen de caracteristicas de los indicadores de la MIR, por niveles de objetivos

Niveles de
objetivos

Fin Si Si No No Si
Propdsito Si Si No No No
Componente Si Si No No No
Actividades No No No No No
No No No No No

Fuente: Elaboracion propia, conforme a los resultados del andlisis, 2023.
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Una vez analizados los indicadores, el segundo elemento a valorar sobre la ldgica
horizontal son las metas establecidas y logradas en ellas. En esta ocasion se contrastan
las metas programadas con los valores alcanzados al cierre del ejercicio 2022, para lo
cual se emplea la siguiente tabla, la cual también calcula la variacion -en puntos
porcentuales- en cada uno de los casos. La tabla también incorpora las justificaciones
ofrecidas por la institucidn, cuando aparece en el documento de Cierre de la MIR.

Tabla 11.4. Metas programadas y logradas de los indicadores de la MIR, al cierre del gjercicio fiscal 2022

Indicadores

Variacion
Fin porcentual 0.59 2.87 > +100% No se presentd
(“Personas)
Egresaron 5,890
personas en Ccursos
Propésito Porcentaje 011 084 +35% de capacitacion
(“Personas”) paray en el
frabajo durante el
mes de diciembre
En el mes de
Componen‘re 1 Porcentaje 80.00 126.58 +58% diciembre
Indicador 1.1 (“Personas) egresaron 4,420
personas
Egresaron para el
. trabajo 61
Componen‘re 1 EOFCGHTOJ? 15.00 4.82 -68% personas indigenas
Indicador 1.2 (“Personas)
durante el mes de
diciembre
En el mes de
Componente 1 Porcentaje diciembre
. o " 5.00 4.38 -12% egresaron 151
Indicador 1.3. (“Personas”)
personas con
discapacidad
Egresaron 1,193
Componen‘re 1 Porcentaje 40.00 44.88 +12% jéz/enes de 18 a 29
Indicador 1.4 (“Personas”) anos para el
trabajo
En el mes de
Actividad C101 Porcentaje 55.00 73.08 +41% diciembre se

Indicador 1.1.1

(“Personas)

inscribieron 4,871
personas a Cursos
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Indicadores

de capacitacion
para el trabagjo.
En el mes de
diciembre se
inscribieron 64
15.00 3.92 ~74% personas indigenas
en cursos de
capacitacién para
el frabajo.
En el mes de
diciembre se
inscribieron 168

Actividad C101 Porcentaje
Indicador 1.1.2 (“Personas)

Actividad C101 Porcentaje -21% personas con
) - 5.00 3.92 o . .
Indicador 1.1.3 (“Personas”) discapacidad en
cursos de
capacitacién para
el trabajo.

En el mes de
diciembre se
inscribieron 1,335
40.00 40.07 <+1% jovenes de 18 a 29
afos en cursos de
capacitacién para

Actividad C101 Porcentaje
Indicador 1.1.4 (“Personas)

el trabajo.
Durante el mes de
Actividad C102 - oreentaie. 85.07 65.67 23% diciembore s
(“Municipios™) atendieron 44
MuNIcCipios.
En cursos de
capacitacion en el
Componente 2 [F"OI'CGHTOJ? 80.00 84.32 +5% frabajo egresaron
(“Personas) 1,470 personas en
el mes de
diciembre.
Durante el mes de
diciembre se
Actividad C201 Porcentaje 48.00 4759 19, inscribieron 1,665
(“Personas™) pEersonas a Cursos
de capacitacion
en el trabagjo
Actividad C202 variacion
16.67 177.50 > +100% No se presento
porcentual

Indicador 2.2.1
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Indicadores

(“Organizacio
nes")
Actividad C202 .
Variacion
Indicador (“péc;rr::j:r::g”) 0.00 -1.25 -1% No se presentd
2.2.2
Variacion
Componente 3 porcentual 1.00 0.75 -25% No se presento
(*Cursos”)
En el mes de
Variaciéon diciembre
Actividad 301 porcentual 4.00 3.72 7% egresaron 233 jefas
(“Mujeres”) de familia para vy

en el trabajo
Fuente: Elaboracion propia, sobre los datos del documento “Seguimiento a la Matriz de Indicadores para
Resultados. Cierre Anual 2022", proporcionado por el ICATECH, 2023.

Al analizar las metas logradas, respecto de las programadas en el gjercicio 2022, se
observa que apenas cinco de los diecisiete indicadores (29%) presentan variaciones en
rangos menores a los 10 puntos porcentuales. El resto de los indicadores presentan
variaciones de entre el 12 v el 74 por ciento o, incluso superiores al 100%, en dos de los
casos. Estos resultados poco favorables estdn acompanados de una prdctica poco
eficaz de justificacion de los resultados pues, si bien se pueden conocer las razones por
las cuales un indicador obtiene un cierto valor, se desconocen |as razones gue, en
primera instancia, dieron lugar a las cifras que reportan las variables. Esto lleva a la
conclusion de que el ICATECH no cuenta con una préctica institucional consolidada
en la determinacién de metas en la planeaciéon, que da como resultado una variacion
significativa en los resultados de los indicadores respecto de las metas programadas. A
esto se acompaia, como segunda drea de oportunidad, una falta de practica en la
debida justificacion de los resultados que no se comportan conforme a lo esperado.
Esto debilita la l6gica horizontal de la MIR en términos de metas, pues significa que este
insfrumento tiene poco uso enfre los operadores del Programa en un efectivo
seguimiento y planeacion de sus acciones. A este respecto se emite una propuesta de
mejora general:

Capacitar al personal a cargo de la planeaciéon estratégica del
ICATECH en metodologias para la programaciéon de metas de los indicadores de
la MIR, asi como en mejores prdcticas de seguimiento, que consigan potenciar el
empleo de este instrumento en las acciones de planeacién, monitoreo vy
evaluaciéon del Pp.
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Un Ultimo elemento por considerar en el andlisis de la l6gica horizontal de la MIR son
las caracteristicas de los medios de verificacion. Hasta hace unos afios, bastaba con
identificar la fuente de informacion puUblica que ostentaba los datos para la
verificacion de los cdlculos de los indicadores. Sin embargo, ahora se debe verificar
qgue los medios de verificacidn cumplan con caracteristicas que contribuyen a
garantizar su accesibilidad y usabilidad por parte de los potenciales solicitantes de
informaciéon. En este sentido, se deben identificar en cada caso: a) el tipo de
documento (fisico, electronico, etcétera) que contiene la informacién; b) su
denominacidn, para distinguirlos inequivocamente; ¢) su ubicacién fisica o electronica
y d) los datos de contacto de las dreas responsables de generar de publicar la
informacion.

Los medios de verificacion de la MIR del Pp 2F014C1 del ICATECH presentan una
estructura uniforme para cada uno de los indicadores de la MIR, donde es posible
identificar: a) la denominacién del documento (en el caso del SICET se mencionan
como "“Reportes del SICET"); b) la institucidn responsable de generar los datos y ¢) los
datos de contacto (hombre, teléfono y correo electronico) de la persona responsable
de la informacién. Es decir, se requiere completar este esquema con la especificacion
del tipo de documento y su ubicacion fisica o electronica. Al revisar la MIR vigente
(para 2023), se observa que los medios de verificacion ya presentan el tipo de
documento de que se trata, pero aldn no se incorpora una direccion fisica o
electrénica para la consulta de la informacién. En este sentido, se emite la siguiente
recomendacioén puntual:

Establecer, para cada uno de los medios de verificacion
de la MIR la ubicacion fisica o electronica de los repositorios de datos, para
incrementar la accesibilidad a éstos.

Como se observa, a pesar del drea de oportunidad identificada, los medios de
verificacion aportan a la légica horizontal de la MIR, aungque existen mayores
debilidades en cuanto a los indicadores, pero, sobre todo, en cuanto a la asignacion
y seguimiento de las metas. En suma, la I6gica horizontal de la MIR se presenta como
débil, perjudicando con ello la eficacia de la MIR como instrumento para la adecuada
planeacion, seguimiento y evaluacion del Pp.



EVALUACION ESPECIFICA DEL DESEMPENO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2F014C1 “CAPACITACION PARA EL DESARROLLO DE HABILIDADES
Y CONOCIMIENTOS PARA EL TRABAJO Y/O EMPRENDIMIENTO 2022"

:Se han identificado supuestos para cada nivel del resumen narrativo? Si, cada
elemento en cada uno de los niveles de objetivos establece supuestos, que
funcionan légicamente en vertical para producir los objetivos de nivel superior,
conforme a la propuesta de la MML.

Los medios de verificacion identificados json los necesarios y suficientes para
adquirir los datos requeridos para el cdlculo de los indicadores? Si, cada uno de
los objetivos de la MIR cuenta con medios de verificacion que se estiman
necesarios y suficientes para obtener los datos necesarios para calcular el valor
de los indicadores.

;Los indicadores definidos permiten hacer un buen seguimiento de los objetivos
y evaluar adecuadamente el logro del Pp? No. Si bien los indicadores de la MIR
son en su mayoria claros y relevantes respecto a los objetivos y las dreas de
oportunidad identificadas tienen que ver con la necesidad de perfeccionar la
técnica de empleo del disefio de la Matriz en términos de la MML, la falta de
practicas adecuadas en la programacion y monitoreo de las metas de los
indicadores impide que se realice un adecuado seguimiento del Pp mediante
esta herramientq, lo cual aparece como una oportunidad desaprovechada. En
el futuro, como se observa en los cambios que la MIR ha tenido en el ejercicio
fiscal 2023, mediante un robustecimiento de tales prdcticas, se podrd valorar
nuevamente si se ha mejorado el empleo de la MIR como herramienta en el
Presupuesto basado en Resultados.
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2F014C1 “Capacitacion para el desarrollo de habilidades y
conocimientos para el trabajo y/o emprendimiento 2022"

Instituto de Capacitacion para el Trabajo
del Estado de Chihuahua

Direccién de Planeacion
Evaluacion Especifica del Desempefio

2022

N|v‘el'de Nombre ael Claro | Relevante | Econémico | Monitoreable | Adecuado Aporfqaon Justificacion Propuesfro .de migele
objetivo indicador marginal del indicador

El indicador permite su
identificaciéon
inequivoca entre el
resto de los indicadores
y brinda informaciéon
pertinente sobre el
avance del objetivo.
Por las caracteristicas
de sus medios de

Asignar medios de
verificaciéon

Variacién verificacién no puede .
porcentual de considerarse como accesibles al
) U . . . i -
Fin » Si Si No No Si N/A L. indicador, a efecto
ocupacion y econdémico o
. de procurar que sea
empleo monitoreable. Cumple -
o econdémico y
con los criterios de .
o monitoreable.
disefio esperados de
acuerdo con el nivel
de objetivos.
No aplica la valoracion
de la aportacién
marginal porque hay
un solo indicador en el
objetivo.
El indicador permite su
identificaciéon
inequivoca entre el
resto de los indicadores  Ajustar la frecuencia
y brinda informacion de medicién del
pertinente sobre el indicador, de
avance del objetivo. acuerdo con la
. Por las caracteristicas disponibilidad de
Porcentaje de " . ..
de sus medios de informacioén del
personas . . .
verificacion no puede mismo.
- egresadas de . . .
Propdsito Si Si No No No N/A considerarse como
cursos de . . .
R econdmico o Asignar medios de
capacitaciéon para . o .
. monitoreable. La verificacion
y en el frabajo. . .
frecuencia de accesibles al
medicidon anual no indicador, a efecto
corresponde con lo de procurar que sea
esperado para el nivel econdémico y

de objetivos. Seria més monitoreable.
apropiada una

frecuencia Semestral o

Trimestral.
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Nivel de Nombre del
objetivo indicador

Propuesta de mejora

Justificacion del indicador

P . Aportacion
Claro | Relevante Econdmico Monitoreable | Adecuado P .I
marginal

C01.1 Porcentaje
de personas
egresadas de

No aplica la valoracion
de la aportacién
marginal porque hay
un solo indicador en el
objetivo.

El indicador permite su
identificaciéon
inequivoca entre el

resto de los indicadores

y brinda informaciéon
pertinente sobre el
avance del objetivo.
Por las caracteristicas
de sus medios de
verificacién no puede
considerarse como
econdémico o
monitoreable.

Ajustar la frecuencia
de medicion del
indicador, de
acuerdo con la
disponibilidad de
informacion del
mismo.

Si Si No No No Si La frecuencia de
cursos de s . .
R medicion anual no Asignar medios de
capacitacion para o .
. corresponde con lo verificacion
el trabajo. . .
esperado para el nivel accesibles al
de objetivos. Seria mas indicador, a efecto
apropiada una de procurar que sea
frecuencia Semestral o econdémico y
Trimestral. monitoreable.
Este es el indicador
principal del conjunto,
por lo que el resto de
los indicadores resultan
de aportacion
marginal.
El indicador permite su
identificaciéon
inequivoca entre el
resto de los indicadores
y brinda informacién
pertinente sobre el Ajustar la frecuencia
avance del objetivo. de medicion del
Por las caracteristicas indicador, de
de sus medios de acuerdo con la
verificacién no puede disponibilidad de
. considerarse como informacion del
C01.2 Porcentaje . .
de personas econdémico o mismo.
s Si Si No No No Si monitoreable.
indigenas . . .
La frecuencia de Asignar medios de
egresadas. s o L.
medicion anual no verificacion
corresponde con lo accesibles al
esperado para el nivel indicador, a efecto
de objetivos. Seria mas de procurar que sea
apropiada una econdémico y
frecuencia Semestral o monitoreable.
Trimestral.
Aporta marginalmente
al indicador principal
de este Componente
(Co1.1).
El indicador permite su Ajustar la frecuencia
. identificaciéon de medicion del
C01.3 Porcentaje . . -
de personas con inequivoca entre el indicador, de
Si Si No No No Si resto de los indicadores  acuerdo con la

discapacidad
egresadas.

y brinda informacion
pertinente sobre el
avance del objetivo.

disponibilidad de
informacion del
mismo.
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Nivel de
objetivo

Nombre del
indicador

C01.4 Porcentaje
de personas
jovenes de 18 a 29
aflos egresadas.

C02 Porcentaje de
personas
egresadas de
cursos de
capacitaciéon en el
frabajo.

Si Si

Si Si

No

No

No

No

e

No

No

Aportacién

marginal

Si

N/A

Justificacion

Por las caracteristicas
de sus medios de
verificacién no puede
considerarse como
econdémico o
monitoreable.

La frecuencia de
medicion anual no
corresponde con lo
esperado para el nivel
de objetivos. Seria mas
apropiada una
frecuencia Semestral o
Trimestral.

Aporta marginalmente
al indicador principal
de este Componente
(Co1.1).

El indicador permite su
identificaciéon
inequivoca entre el
resto de los indicadores
y brinda informaciéon
pertinente sobre el
avance del objetivo.
Por las caracteristicas
de sus medios de
verificacién no puede
considerarse como
econdémico o
monitoreable.

La frecuencia de
medicion anual no
corresponde con lo
esperado para el nivel
de objetivos. Seria mds
apropiada una
frecuencia Semestral o
Trimestral.

Aporta marginalmente
al indicador principal
de este Componente
(Co1.1).

El indicador permite su
identificaciéon
inequivoca entre el
resto de los indicadores
y brinda informacién
pertinente sobre el
avance del objetivo.
Por las caracteristicas
de sus medios de
verificacién no puede
considerarse como
econdémico o
monitoreable.

La frecuencia de
medicion anual no
corresponde con lo
esperado para el nivel
de objetivos. Seria mas
apropiada una
frecuencia Semestral o
Trimestral.

Propuesta de mejora
del indicador

Asignar medios de
verificacién
accesibles al
indicador, a efecto
de procurar que sea
econdémico y
monitoreable.

Ajustar la frecuencia
de medicion del
indicador, de
acuerdo con la
disponibilidad de
informacion del
mismo.

Asignar medios de
verificacién
accesibles al
indicador, a efecto
de procurar que sea
econdémico y
monitoreable.

Ajustar la frecuencia
de medicion del
indicador, de
acuerdo con la
disponibilidad de
informacion del
mismo.

Asignar medios de
verificacién
accesibles al
indicador, a efecto
de procurar que sea
econdémico y
monitoreable.
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Nivel de Nombre del
objetivo indicador

Propuesta de mejora

Justificacion del indicador

P . Aportacion
Claro | Relevante Econdmico Monitoreable | Adecuado P .I
marginal

No aplica la valoracion
de la aportacién
marginal porque hay
un solo indicador en el
objetivo.

El indicador permite su
identificaciéon
inequivoca entre el
resto de los indicadores
y brinda informaciéon
pertinente sobre el
avance del objetivo.
Por las caracteristicas
de sus medios de
verificacién no puede
considerarse como

Ajustar la frecuencia
de medicion del
indicador, de
acuerdo con la
disponibilidad de
informacion del

co3 econdémico o .
Transversalizacion monitoreable mismo.
v izaci . . i .
. Si Si No No No N/A .
de la Perspectiva La frecuencia de . .
. s Asignar medios de
de Género medicion anual no e .
verificacion
corresponde con lo .
. accesibles al
esperado para el nivel -
L . ) indicador, a efecto
de objetivos. Seria mas
! de procurar que sea
apropiada una -
. econdémico y
frecuencia Semestral o .
. monitoreable.
Trimestral.
No aplica la valoracion
de la aportacién
marginal porque hay
un solo indicador en el
objetivo.
El indicador permite su
identificaciéon
inequivoca entre el
resto de los indicadores
y brinda informaciéon
pertinente sobre el
avance del objetivo. . .
- Ajustar la frecuencia
Por las caracteristicas s
. de medicién del
de sus medios de -
. L. indicador, de
verificacion no puede
considerarse como acverdo con la
econdmico o disponibilidad de
. i . .
C101.1 Porcentaje . informacién del
monitoreable. .
de personas . mismo.
. . . . . La frecuencia de
inscritas a cursos Si Si No No No Si s
. medicion anual no . .
de capacitaciéon Asignar medios de
- corresponde con lo s
para el trabajo. . verificacion
esperado para el nivel .
L . . accesibles al
de objetivos. Seria mas -
. indicador, a efecto
apropiada una
. de procurar que sea
frecuencia Semestral o -
) econdémico y
Trimesfral. monitoreable
- i .
Este es el indicador
principal de un
conjunfo de
indicadores para esta
Actividad, por lo que
los demas resultan de
aportacién marginal.
El indicador permite su Ajustar la frecuencia
C101.2 Porcentaje identificacion de medicion del
de personas Si Si No No No Si inequivoca entre el indicador, de

indigenas inscritas.

resto de los indicadores
y brinda informaciéon

acuerdo con la
disponibilidad de
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P . Aportacion
Claro | Relevante Econdmico Monitoreable | Adecuado P .I
marginal

Nivel de Nombre del
objetivo indicador

Propuesta de mejora

Justificacion del indicador

C101.3 Porcentaje
de personas con

pertinente sobre el
avance del objetivo.
Por las caracteristicas
de sus medios de
verificacién no puede
considerarse como
econdémico o
monitoreable.

La frecuencia de
medicion anual no
corresponde con lo
esperado para el nivel
de objetivos. Seria més
apropiada una
frecuencia Semestral o
Trimestral.

Es de aportacién
marginal respecto del
indicador principal de
este conjunto (C101.1).
El indicador permite su
identificaciéon
inequivoca entre el
resto de los indicadores
y brinda informaciéon
pertinente sobre el
avance del objetivo.
Por las caracteristicas
de sus medios de
verificacién no puede
considerarse como
econdémico o

informacion del
mismo.

Asignar medios de
verificaciéon
accesibles al
indicador, a efecto
de procurar que sea
econdémico y
monitoreable.

Ajustar la frecuencia
de medicion del
indicador, de
acuerdo con la
disponibilidad de
informacion del
mismo.

) . Si Si No No No Si monitoreable.

discapacidad . . .

inscritas. La fr'e(?%JenC|Q de Asgnor r'n’eohos de
medicion anual no verificacion
corresponde con lo accesibles al
esperado para el nivel indicador, a efecto
de objetivos. Seria mas de procurar que sea
apropiada una econdémico y
frecuencia Semestral o monitoreable.
Trimestral.
Es de aportacién
marginal respecto del
indicador principal de
este conjunto (C101.1).
El indicador permite su
identificaciéon
inequivoca entre el Ajustar la frecuencia
resto de los indicadores  de medicién del
y brinda informaciéon indicador, de
pertinente sobre el acuerdo con la
avance del objetivo. disponibilidad de
Por las caracteristicas informacion del

C101.4 Porcentaje de sus medios de mismo.

de jévenes de 18 Si Si No No No Si verificacion no puede

a 29 afos inscritos.

considerarse como
econdémico o
monitoreable.

La frecuencia de
medicion anual no
corresponde con lo
esperado para el nivel
de objetivos. Seria més
apropiada una

Asignar medios de
verificacién
accesibles al
indicador, a efecto
de procurar que sea
econdémico y
monitoreable.
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Nivel de Nombre del
objetivo indicador

Propuesta de mejora

Justificacion del indicador

P . Aportacion
Claro | Relevante Econdmico Monitoreable | Adecuado P .I
marginal

C102.1 Porcentaje
de municipios Si Si
atendidos.

C201.1 Porcentaje

de personas

inscritas en cursos Si Si
de capacitaciéon

en el trabajo

C202.1 Variacién
porcentual de
organizaciones
publicas y
privadas
atendidas.

No No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

N/A

N/A

Si

frecuencia Semestral o
Trimestral.

Es de aportacién
marginal respecto del
indicador principal de
este conjunto (C101.1).
El indicador permite su
identificaciéon
inequivoca entre el

resto de los indicadores

y brinda informacién
pertinente sobre el
avance del objetivo.
Por las caracteristicas
de sus medios de
verificacién no puede
considerarse como
econdémico o
monitoreable.

La frecuencia de
medicion anual no
corresponde con lo
esperado para el nivel
de objetivos. Seria més
apropiada una
frecuencia Semestral o
Trimestral.

No aplica la valoracion
de la aportacién
marginal porque hay
un solo indicador en el
objetivo.

El indicador permite su
identificaciéon
inequivoca entre el
resto de los indicadores
y brinda informacion
pertinente sobre el
avance del objetivo.
Por las caracteristicas
de sus medios de
verificacién no puede
considerarse como
econdémico o
monitoreable.

La frecuencia de
medicion anual no
corresponde con lo
esperado para el nivel
de objetivos. Seria més
apropiada una
frecuencia Semestral o
Trimestral.

No aplica la valoracion
de la aportaciéon
marginal porque hay
un solo indicador en el
objetivo.

El método de cdliculo
no es pertinente para
este nivel de objetivos,
por lo cual no brinda
informacién pertinente
sobre el avance del

Ajustar la frecuencia
de medicion del
indicador, de
acuerdo con la
disponibilidad de
informacion del
mismo.

Asignar medios de
verificacién
accesibles al
indicador, a efecto
de procurar que sea
econdémico y
monitoreable.

Adoptar un
indicador que
permita la mediciéon
directa del objetivo
en este nivel
(avance respecto
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P . Aportacion
Claro | Relevante Econdmico Monitoreable | Adecuado P .I
marginal

Nivel de Nombre del
objetivo indicador

Propuesta de mejora

Justificacion del indicador

C202.2 Variacién
porcentual de

objetivo. Por las
caracteristicas de sus
medios de verificaciéon
no puede considerarse
como econémico o
monitoreable. La
frecuencia de
medicion anual no
corresponde con lo
esperado para el nivel
de objetivos. Seria mas
apropiada una
frecuencia Semestral o
Trimestral.

Es de aportacién
marginal respecto del
indicador principal de
esta Actividad (C202.2).
Su denominacién no
permite entender su
mecanismo operativo
ni distinguirlo
inequivocamente, pues
confunde su método
de medicion. Brinda
informacién pertinente
sobre el avance del
objetivo. Por las
caracteristicas de sus
medios de verificaciéon
no puede considerarse
como econémico o

de lo programado,
por ejemplo).

Ajustar la frecuencia
de medicion del
indicador, de
acuerdo con la
disponibilidad de
informacion del
mismo.

Asignar medios de
verificacién
accesibles al
indicador, a efecto
de procurar que sea
econdémico y
monitoreable.

Adoptar un
indicador que
permita la mediciéon
directa del objetivo
en este nivel
(avance respecto
de lo programado,
por ejemplo).

Ajustar la frecuencia
de medicion del
indicador, de

. No No No No No Si .

convenios monitoreable. acuerdo con la

celebrados La frecuencia de disponibilidad de
medicion anual no informacion del
corresponde con lo mismo.
esperado para el nivel
de objetivos. Seria mas Asignar medios de
apropiada una verificacion
frecuencia Semestral o accesibles al
Trimestral. indicador, a efecto
Es el indicador principal  de procurar que sea
de esta Actividad, por econdémico y
lo que el ofro (C202.1) monitoreable.
resulta de aportacion
marginal.
Su denominacién no Transformar la
permite entender su denominacion del
mecanismo operativo indicador para que
ni distinguirlo sea claro qué mide,
inequivocamente, pues  de primera vista.
no permite saber qué
se mide mediante su Ajustar la frecuencia
empleo. Por las de medicién del

C301.1 Jefas de No No No No No N/A caracteristicas de sus indicador, de

familia

medios de verificaciéon
no puede considerarse
como econémico o
monitoreable.

La frecuencia de
medicion anual no
corresponde con lo
esperado para el nivel
de objetivos. Seria més

acuerdo con la
disponibilidad de
informacion del
mismo.

Asignar medios de
verificacién
accesibles al
indicador, a efecto
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Nivel de
objetivo

Nombre del
indicador

e

Aportacién
marginal

Propuesta de mejora

Justificacion del indicador

apropiada una de procurar que sea
frecuencia Semestral o econdémico y
Trimestral. monitoreable.

No aplica la valoracion
de la aportacién
marginal porque hay
un solo indicador en el
objetivo.
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INFORMACION DEL PP EVALUADO
2F014C1 “Capacitacion para el desarrollo de habilidades y
conocimientos para el trabajo y/o emprendimiento 2022"

Instituto de Capacitacion para el Trabajo
del Estado de Chihuahua

Nombre del
Pp

Capacitacién
para
incrementar
la
Productividad

Modalidad

y clave

E004

(Federal)

Dependencia
o Entidad

Secretaria
del Trabajo y
Prevision
Social,
Gobierno
Federal

[Nelpgle]

14

Direccion de Planeaciéon

Evaluacion Especifica del Desempefio

2022

Problema
publico que
busca resolver

Insuficientes
competencias
laborales de los
frabajadores de
los sectores
formal e
informal de la
economia

Objetivo central

Trabajadores de

los sectores
formal e
informal de la
economia

incrementan sus
competencias
laborales.

Cobertura
geogrdfica

Poblacién
objetivo
Trabajadores Nacional
formales del
apartado A
del articulo
123
constitucional
y Centros de
frabajo

Bien y/o
servicio
otorgado

Capacitacién
para el
incremento de
competencias
laborales

Relacion
identificada

Complementario

Justificacion

De acuerdo con
ICATECH, existe
similitud entre los
bienes o servicios
que se otorgan y
la poblaciéon
objetivo, por lo
que serian
coincidentes. La
ITE concuerda
con esta
apreciacion,
pues las
competencias
laborales son
semejantes a la
capacitaciéon en

el trabajo, que se

proporciona
como

Recomendaciéon

Reclasificar la
relaciéon entre los Pp
de coincidentes a
complementarios,
segun el argumento
presentado.
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Nombre del
Pp

Jovenes
construyendo
el futuro

Modalidad
y clave

$280

(Federal)

Dependencia
o Entidad

Secretaria
del Trabajo y
Prevision
Social,
Gobierno
Federal

14

Problema
publico que
busca resolver

Los jovenes de
18 a 29 afos
que no estudian
y no frabajan y
que habitan
primordialmente
en municipios
de alta y muy
alta

Objetivo central

Los jovenes de
18 a 29 afos
que no estudian
y no frabajan y
que habitan
primordialmente
en  municipios
de alta y muy
alta

Cobertura
geogrdfica

Poblacién
objetivo

Jovenes de 18 Nacional
a 29 afos en
busca de

empleo

Bien y/o
servicio
otorgado

Oportunidades
para el
desarrollo de
capacidades
productivas

Relacion
identificada

Complementario

Justificacion

Componente del
Pp analizado.
Ahora bien,
mientras que el
Pp federal
atiende a
algunos
frabajadores
formales y sus
centros de
trabajo, el Pp
analizado
atiende
especificamente
a trabajadores
formales en el
Estado de
Chihuahua. En
este sentido,
pueden ser
complementarios
en tanto que
proveen de
Componentes
similares y
atienden a
diferentes
poblaciones,
pues no hay
constancia de
que los mismos
frabajadores
atendidos por el
Programa federal
sean los que
atiende ICATECH,
en su caso

Al presentar una
poblacién
objetivo
semejante,
ICATECH valora
como
complementario
este Pp. A este
respecto, se

Recomendaciéon

Reforzar el
argumento sobre la
complementariedad
de los Pp mediante
el andlisis simultdneo
de las poblaciones,
objetivos y
componentes que
los configuran.
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Modalidad
y clave

Nombre del
Pp

Apoyos para
el empleo en
el Estado de
Chihuahua

1S037A1

(Estatal)

Dependencia
o Entidad

Secretaria

del Trabajo y
Prevision

Social, 14
Gobierno del
Estado de
Chihuahua

Problema
publico que
busca resolver

marginacion,
con altos
indices de
violencia o que
pertenecen a
grupos
histéricamente
discriminados
carecen de
oportunidades
suficientes para
desarrollar
actividades
productivas.

Las personas
desocupadas
con
necesidades
especificas  del

Estado de
Chihuahuag,
especialmente
los grupos
vulnerados,
carecen de
apoyo y

servicios que
promuevan  su
inclusion laboral.

Objetivo central

marginacion,
con altos
indices de
violencia o que
pertenecen a
grupos
histéricamente
discriminados
cuentan con
oportunidades
para desarrollar
actividades
productivas.

Las personas
desocupadas
con
necesidades
especificas  del

Estado de
Chihuahug,
especialmente
los grupos
vulnerados,
acceden a
apoyos y

servicios que
promueven  su
inclusion laboral
y el acceso a
sus derechos.

Poblacién
objetivo

Personas
desocupadas
con
necesidades
especificas
del Estado de
Chihuahuag,
especialmente
los grupos
vulnerados.

Cobertura
geogrdfica

Estatal

Bien y/o
servicio
otorgado

Apoyos y
servicios para
la inclusion
laboral.

Relacion
identificada

Complementario

Justificacion

concede el
hecho de que
algunos de los
jovenes dentro
de la poblacién
objetivo de este
Programa federal
podrian estar
contenidos
dentro de la
poblacién
objetivo del Pp
analizado, en el
Estado de
Chihuahua. Sin
embargo, los
Componentes
son distintos, pues
la incorporacién
en actividades
productivas es
muy distinta a la
capacitaciéon
para el trabajo.
En este sentido,
se afirma que
estos Programas
resultan
complementarios.
Se observa que
el objetivo es un
tanto similar, al
tiempo que se
proveen apoyos
semejantes como
Componentes,
aunque la
poblacién de
este Pp es mds
especifica que la
del Pp analizado.
En este sentido,
se prevé que
este Pp es
complementario
al Pp evaluado

Recomendaciéon

Incorporar el Pp
identificado en el
andlisis
correspondiente, en
el documento
Diagnéstico.
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La ITE deberd seleccionar un maximo de 6 (seis) indicadores para resultados, cuando
menos 2 (dos) indicadores estratégicos y cuando menos 2 (dos) indicadores de gestion
para el Informe completo.

Asimismo, para el Resumen Ejecutivo, se debe seleccionar un mdaximo de fres
indicadores de resultados dentro de los seis previamente seleccionados.

En la seleccion de los indicadores, la ITE debe tomar en cuenta la Estructura Analitica
del Programa presupuestario, como se define en la Guia para la elaboracion de la
Matriz de Indicadores para Resultados:

https://www.coneval.org.mx/Informes/Coordinacion/Publicaciones%20oficiales/GUIA_P
ARA_LA_ELABORACION_DE_MATRIZ _DE_INDICADORES.pdf

Esta herramienta explica la razén de ser de un Programa, mediante la descripcion de
la coherencia entre el problema, necesidad u oportunidad identificada (incluyendo sus
causas y efetos) y los objetivos y medios para su solucion, asi como la secuencia légica
(vertical) entre los mismos.

Se recomienda que la ITE fome en cuenta para la seleccion de indicadores lo siguiente:

Toma en cuenta los datos disponibles del indicadore en el tiempo, de tal manera
que sea posible hacer un andlisis de la evolucidn de mismo.

Identificar si la MIR 2023 ha sido modificada vy si el indicador seleccionado se
conserva o no. En este sentido, se recomienda privilegiar los indicadores que
aparezcan en la MIR 2022 respecto de 2023.

Seleccionar aquellos indicadores que aparezcan en el Presupuesto de Egresos del
Estado (PEE). Los indicadores del PEE son los que son presentados al Honorable
Congreso de Estado de Chihuahua.

El sentido del indicador, es decir, la direccidon que debe tener el comportamiento
de este para identificar cuando su desempeno es positivo o negativo no debe
ser un criterio para su seleccion.

Considerar aquellos que cuenten con fuentes de informacién y medios de
verificacion que permitan la reproduccion del cdlculo del valor logrado de las
metas.
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2F014C1 “Capacitacion para el desarrollo de habilidades y
conocimientos para el trabajo y/o emprendimiento 2022"
Instituto de Capacitacion para el Trabajo

del Estado de Chihuahua

Direccién de Planeacion
Evaluacion Especifica del Desempefio

2022
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Normatividad que
sustenta la aplicacion
y/0 aceptaciéon de la

Etapa del
ciclo
presupuestario

Actividades
recomendadas

Mejora
esperada

Aspecto Susceptible

Recomendacion i
de Mejora

Revisar la alineacion del
Pp a nivel Propdsito, en
cuanto a la contribuciéon
de éste a una de las

recomendacion

Plan Estatal de 1. Analizar El Pp cuenta Planeacion
Desarrollo 2022-2027 nuevamente los Ccon una
. contenidos del PED y alineacién
. Revisar la .
Programa Sectorial . .y el Programa Sectorial relevante a
., alineaciéon del Pp a . .
Innovacion y vigentes, para nivel de

Desarrollo Econdmico
2022-2027

nivel Proposito, en
cuanto a la
contribucién de éste a
una de las estrategias

determinar la
alineaciéon 6ptima a
nivel de estrategias

Propdsito, con
las estrategias
definidas por

. . Lineamientos . con el Propdsito del el PED vy el
estrategias definidas por el definidas por el Plan P Y
w» generales de la Pp. Programa
Plan Estatal de Desarrollo, = . ., Estatal de Desarrollo, . .
o | administracion o 2. Ajustar los Sectorial
en especifico, pues la i I en especifico, para )
., —  publica estatal para ) , documentos de vigentes.
actual selecciéon es poco garantizar que ésta . .,
regular los procesos alineaciéon

congruente; asimismo,
revisar la alineacién del Pp
con el Programa de
Mediano Plazo vigente.

de planeacién,
programaciéon y
presupuestacion

sea congruente con el
objetivo en este nivel;
asimismo, revisar la
alineaciéon del Pp con
el Programa de
Mediano Plazo vigente.

correspondientes.

3. En su caso,
modificar los
documentos que citen
la alineacién (por
ejemplo, el
documento
Diagnostico).
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Normatividad que

Etapa del

Recomendacion

sustenta la aplicacion
y/0 aceptaciéon de la
recomendacion

Aspecto Susceptible
de Mejora

Actividades
recomendadas

Mejora

ciclo
esperada

Lineamientos Valorar 1. Analizar y validar los  El Pp identifica  Planeacion
generales de la nuevamente las resulfados presentados correctamente
administracion complementariedades, en esta Evaluacion en  los Programas
publica estatal para coincidencias y materia de presupuestarios
Valorar nuevamente las .. .
. regular los procesos duplicidades de los Pp  complementariedades, con los que
complementariedades, iy . . . . .
. . de planeacién, federales incluidos en coincidencias y esta
coincidencias y ., .. .
.. programacion y el documento duplicidades del Pp. relacionado
duplicidades de los Pp ., . . . .
. . presupuestacion Diagndstico, 2. Determinar cudles en su esfera
federales incluidos en el .
considerando que se son los Pp que deben de

documento Diagndstico,

Elementos minimos a

debe realizar el andlisis

incorporarse al

aftribuciones y

considerando que se debe 2 . . .
. s | considerar para la simulténeo de los documento en cuanto al
realizar el andlisis @« L - : fok ,
. . L elaboracion del objetivos, Diagnostico bajo el tema de
simultdneo de los objetivos, . . . .
Diagnostico de los componentes y apartado interés publico
componentes y . . .

. Programas poblaciones de los correspondiente, de que atiende,
poblaciones de los . L.
Programas que se presupuestarios de Programas que se acuerdo con su en el dmbito

. nueva creacion o comparan, para andlisis simulténeo. nacional y
comparan, no sélo una de . . . .
con cambio determinar con 3. Ajustar el contenido  estatal.

esas caracteristicas.

sustanciales
(Secretaria de
Hacienda del Estado
de Chihuahua, 2022).

precision las relaciones
con otros Pp.

del documento
Diagndstico acorde
con los resultados del
nuevo andlisis.

presupuestario



EVALUACION ESPECIFICA DEL DESEMPENO
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2F014C1 “CAPACITACION PARA EL DESARROLLO DE HABILIDADES
Y CONOCIMIENTOS PARA EL TRABAJO Y/O EMPRENDIMIENTO 2022"

Normatividad que

Actividades Eiepe) el

Recomendacion

Capacitar al personal a
cargo de la planeacion
estratégica del ICATECH en
metodologias para la
programacién de metas de
los indicadores de la MIR,
asi como en mejores
practicas de seguimiento,
que consigan potenciar el
empleo de este instrumento
en las acciones de
planeacién, monitoreo y
evaluacion del Pp.

33-42 y Anexo |l

sustenta la aplicacion
y/0 aceptaciéon de la
recomendacion

Lineamientos
generales de la
administracion
publica estatal para
regular los procesos
de planeacién,
programaciéon y
presupuestacion

Aspecto Susceptible
de Mejora

Capacitar al
personal a cargo de la
planeacién estratégica
del ICATECH en
metodologias para la
programacién de
metas de los
indicadores de la MIR,
asi como en mejores
practicas de
seguimiento, que
consigan potenciar el
empleo de este
insfrumento en las
acciones de
planeacién, monitoreo
y evaluacion del Pp.

recomendadas

1. Estructurar un
programa de
contenidos en materia
de capacitacién, en
consideracion de los
hallazgos de la
Evaluacion.

2. Gestionar con la
autoridad hacendaria,
con la participacion
de la ITE, la redlizacion
de la capacitacién.

3. Ejecutar la
capacitacion.

4. Evaluar los
resultados de la
capacitacion.

Mejora

ciclo
esperada

El Pp cuenta Planeacién
con

capacidades

institucionales

fortalecidas en

cuanto a la

programacion

y seguimiento

de las metas

de sus

indicadores.

presupuestario
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Normatividad que
sustenta la aplicacion
y/0 aceptaciéon de la

Etapa del
ciclo
presupuestario

Actividades
recomendadas

Aspecto Susceptible
de Mejora

Mejora

Recomendacion
esperada

recomendacion

Lineamientos

Incluir en la

1. Incluir en la

La Planeacién.

Incluir en la generales de la capacitacion sobre el capacitacion de ASM3  programacion
capacitacion sobre el administracion establecimiento y la relacién entre el de las metas
establecimiento y publica estatal para seguimiento a las desempenio financiero de los
seguimiento a las metas del regular los procesos metas del personal de  del Ppy la indicadores
personal de ICATECH la de planeacion, ICATECH la valoracion  programacion de del Pp toma
valoracion de los resultados & programacion y de los resultados del metas. en
del ejercicio presupuestario g' presupuestacion ejercicio 2. Ejecutar la consideracion
en relacién con el presupuestario en capacitacion su desempefo
desemperfio de las metas, relaciéon con el 3. Evaluar los financiero
para conciliar ambos desempefio de las resultados de la
aspectos en la metas, para conciliar capacitacion.
programacion ambos aspectos en la

programacion
Lineamientos Establecer, para 1. Identificar la Los medios de  Planeacion
generales de la cada uno de los ubicacioén fisica de los  verificacion de
administracion medios de verificacidn  medios de verificacion. los indicadores

Establecer, para cada publica estatal para de la MIR la ubicacién 2. En su caso, de la MIR del
uno de los medios de regular los procesos fisica o electrénica de  identificar la ubicacion  Pp son
verificacion de la MIR la _ de planeacioén, los repositorios de electronica (por accesibles.
ubicacioén fisica o Q  programacion y datos, para ejemplo, donde se
electrénica de los :‘% presupuestacion incrementar la publican en Internet)

repositorios de datos, para
incrementar la
accesibilidad a éstos.

accesibilidad a éstos.

de los medios de
verificacion,

3. Actualizar las fichas
técnicas de los
indicadores con la
informacidn.
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Normatividad que

Actividades Eiepe) el

Recomendacion

Actualizar los
documentos de alineacion
del Pp a la planeacidon
estatal a la version vigente
del Programa Sectorial
correspondiente.

23-24

sustenta la aplicacion
y/0 aceptaciéon de la
recomendacion

Aspecto Susceptible
de Mejora

recomendadas

Mejora

ciclo
esperada

Programa Sectorial Actualizar los 1. Analizar el El Pp estd Planeacién
de Innovaciéon y documentos de contenido del correctamente
Desarrollo Econdmico alineacién del Pp a la Programa Sectorial de  alineado al

2022-2027

Lineamientos
generales de la
administracion
pUblica estatal para
regular los procesos
de planeacién,
programaciéon y
presupuestacion

planeacion estatal a la
version vigente del
Programa Sectorial
correspondiente, para
optimizar la relacion
con la planeacion de
mediano plazo.

Innovacién y Desarrollo
Econdmico 2022-2027
2. Determinar la
alineacién de los
diferentes niveles de
objetivos de la MIR
con el Programa
Sectorial.

3. Actualizar los
documentos de
alineacion.

4. Actualizar los
documentos que citan
la alineaciéon del Pp a
la planeacion superior

programa de
mediano plazo
vigente.

presupuestario
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Normatividad que
sustenta la aplicacion
y/0 aceptaciéon de la

Etapa del
ciclo
presupuestario

Actividades
recomendadas

Mejora
esperada

Aspecto Susceptible

Recomendacion i
de Mejora

recomendacion

considerando que ésta

Lineamientos 1. Andlizar, junto con la  El Programa Planeacién
generales de la ITE, los hallazgos presupuestario
administraciéon detectados respecto tiene una
publica estatal para de la poblacién adecuada
regular los procesos . objetivo y su definicién y
. L L Revisar la , ,
Revisar la definicion y de planeacion, L . metodologia de metodologia
, ) ., definicion y método de ,
método de cdlculo de la programacion y , cdlculo. para la
., L .y cdlculo de la . o oy
poblacion objetivo del Pp, presupuestacion ., - 2. Determinar una cuantificacion
) poblacion objetivo del ,
a fin de hacerlos . nueva metodologia de la
. . Pp, a fin de hacerlos . .,
congruentes, considerando o«  Elementos minimos a que haga compatible  poblacion
, < . congruentes, . L
que ésta se calcula & considerar para la la definicidon y la objetivo.
<

conforme a los recursos
con los que cuenta
ICATECH para atender a la
poblacién potenciall.

elaboracion del
Diagndstico de los
Programas
presupuestarios de
nueva creaciéon o
con cambio
sustanciales
(Secretaria de
Hacienda del Estado

de Chihuahua, 2022).

se calcula conforme a
los recursos con los
que cuenta ICATECH
para atender a la
poblacién potenciall.

cuantificacion de la
poblacién objetivo.
3. Documentar los

resulfados del ejercicio

de mejora en el
documento
Diagndstico.
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Normatividad que

Actividades Eiepe) el

Recomendacion

sustenta la aplicacion
y/0 aceptaciéon de la
recomendacion

Aspecto Susceptible
de Mejora

recomendadas

Mejora

ciclo
esperada

Lineamientos 1. Andlizar, junto con la  El Programa Planeacién
generales de la ITE, los hallazgos presupuestario
administraciéon detectados respecto cuenta con
publica estatal para de la poblacién una
Incorporar en el )
regular los procesos atendida y su adecuada
iy documento , o
Incorporar en el de planeacion, ) Lo metodologia de definicion y
. L P Diagndstico (apartado , ]
documento Diagndstico programacion y 4. “Cobertura”) a cdlculo. metodologia
(apartado 4. “Cobertura™) presupuestacion Y 2. Determinar una para la
L definicién de la , oo oy
la definicion de la ., . nueva metodologia cuantificacion
., ) . poblacion atendida )
poblacion atendida del Pp, Elementos minimos a , que haga compatible  de la
, , <« . del Pp, asi como su . .,
asi como su método de Y considerar para la , 3 la definicidon y la poblacion
B r ., | ., método de cdlculo y or ., .
cdlculo y su cuantificacion, ®  elaboracion del cuantificacion de la atendida y

para contar con los
elementos suficientes para

Diagndstico de los
Programas

su cuantificacién, para

contar con los
elementos suficientes

poblacién atendida.
3. Establecer los

establece las
bases para la

infegrar, en consecuencia, presupuestarios de oara integrar, en elementos minimos elaboracion
. ., ) .
una estrategia de nueva creacion o . para una estrategia de una
. consecuencia, una .
cobertura. con cambio . de cobertura del Pp. estrategia de
. estrategia de
sustanciales 4. Documentar los cobertura.

(Secretaria de
Hacienda del Estado
de Chihuahua, 2022).

cobertura.

resulfados del ejercicio

de mejora en el
documento
Diagndstico.

presupuestario
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